Allegato E
Gara mediante procedura aperta sopra soglia comunitaria con il criterio di aggiudicazione dell’offerta economicamente più vantaggiosa per l’affidamento del servizio di “Manutenzione e assistenza del sistema informativo “SIFESR” per le attività a cofinanziamento del Fondo Regionale Europeo di Sviluppo Regionale della Provincia Autonoma di Trento.”

PARAMETRI E CRITERI DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE 

MODALITÀ DI FORMULAZIONE DELL’OFFERTA

L’offerta dovrà essere redatta in conformità alle prescrizioni del presente documento e alla vigente normativa in materia di imposta di bollo. Essa dovrà essere composta da un’offerta tecnica e da un’offerta economica. Le offerte dovranno essere presentate in distinte buste (o plichi) adeguatamente chiuse e sigillate con le medesime modalità previste per il plico esterno di cui al paragrafo 1 del bando di gara, recanti all’esterno la denominazione dell’impresa, la scritta rispettivamente: “Offerta tecnica”, “Offerta economica” e l’oggetto della gara. Esse andranno quindi inserite nel plico unico esterno.

L’aggiudicazione dell’appalto avverrà con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, secondo quanto disposto dall’art. 83 del D.Lgs. 163/2006, valutata in base ai seguenti elementi:
	
	ELEMENTI DI VALUTAZIONE
	PUNTEGGIO MASSIMO

	OFFERTA TECNICA
	A
	metodologia di analisi, realizzazione e gestione dei Sistemi Informativi per il monitoraggio di programmi cofinanziati da fondi strutturali
	Massimo 10 punti

	
	B
	corrispondenza e coerenza della proposta tecnica presentata con le specifiche dettate per il monitoraggio di programmi cofinanziati da fondi strutturali europei dalle competenti Autorità nazionali e comunitarie
	Massimo 10 punti

	
	C
	tecniche e modalità messe a disposizione per ciascuna delle attività descritte dal Capitolato speciale
	Massimo 22 punti

	
	D
	tempi di realizzazione delle attività e delle funzioni richieste
	Massimo 6 punti

	
	E
	scelte organizzative del servizio offerto
	Massimo 6 punti

	
	F
	qualità delle risorse umane messe a disposizione
	Massimo 16 punti

	
	Totale offerta tecnica
	Massimo 70

	OFFERTA ECONOMICA
	
	PREZZO
	Massimo 30 

	
	TOTALE COMPLESSIVO
	100


L’aggiudicazione verrà disposta nei confronti del soggetto che avrà presentato l’offerta economicamente più vantaggiosa, e cioè che avrà ottenuto il punteggio complessivo più alto, a seguito della somma dei diversi punteggi parziali attribuiti, secondo la seguente formula:
P = Bi * 70 + Ci * 30
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P= è il punteggio totale attribuito al concorrente iesimo

Bi= è il coefficiente compreso tra 0 ed 1, espresso in valore centesimale, attribuito al concorrente iesimo per l’offerta tecnica, risultante dal rapporto tra il punteggio tecnico totale ottenuto da ciascun concorrente ed il miglior punteggio tecnico offerto.

- il coefficiente è pari a zero in corrispondenza della prestazione minima possibile;

- il coefficiente è pari ad uno in corrispondenza della prestazione massima offerta.

Ci= è il coefficiente attribuito al concorrente iesimo per l’offerta economica, derivante dall’applicazione della formula indicata al successivo paragrafo “Offerta economica”.
In caso di parità di punteggio, l’individuazione dell’impresa aggiudicataria avverrà mediante estrazione a sorte in seduta pubblica.

Ai sensi dell’art. 55, comma 4 D.Lgs. 12 aprile 2006, n. 163 si procederà ad aggiudicazione anche nel caso di una sola offerta valida purché la stessa sia ritenuta conveniente o idonea per l’Amministrazione in relazione all’oggetto dell’appalto ed alle prescrizioni degli atti di gara.

Non saranno ammesse offerte economiche in aumento, parziali o condizionate.
OFFERTA  TECNICA
L’Amministrazione provinciale, giovandosi dell’ausilio di una Commissione Tecnica, nominata con delibera della Giunta Provinciale, esprime una scelta insindacabile del soggetto la cui offerta tecnica è considerata preferibile, sulla base degli elementi di valutazione di seguito riportati.
	
	ELEMENTI DI VALUTAZIONE
	PUNTEGGIO MASSIMO

	OFFERTA TECNICA
	A
	metodologia di analisi, realizzazione e gestione dei Sistemi Informativi per il monitoraggio di programmi cofinanziati da fondi strutturali 
	Massimo 10 punti

	
	B
	corrispondenza e coerenza della proposta tecnica presentata con le specifiche dettate per il monitoraggio di programmi cofinanziati da fondi strutturali europei dalle competenti Autorità nazionali e comunitarie
	Massimo 10 punti

	
	C
	tecniche e modalità messe a disposizione per ciascuna delle attività descritte dal Capitolato speciale:

· precisione e attendibilità dell’analisi (fino a 3 punti)

· accuratezza ed appropriatezza delle modalità realizzative (fino a 5 punti)

· soluzioni tecniche proposte per l’espletamento di ciascuna tipologia di servizio richiesto (fino a 10 punti)

· innovatività delle proposte e nell'uso delle tecnologie (fino a 2 punti);

· migliorie apportate e servizi aggiuntivi in rapporto alle specifiche tecniche descritte (fino a 2 punti) 
	Massimo 22 punti

	
	D
	tempi di realizzazione delle attività e delle funzioni richieste:

· capacità di pronto avvio (immediata operatività) delle attività proposte nell’ambito del servizio (fino a 3 punti);

· tempistiche di esecuzione del servizio di manutenzione evolutiva e migliorativa delle applicazioni, intese come capacità di attuare in tempi congrui le attività richieste dall’Amministrazione appaltante (fino a 3 punti);
	Massimo 6 punti

	
	E
	scelte organizzative del servizio offerto:

· equilibrio fra servizi e mezzi messi a disposizione (fino a 5 punti):

· da 3 a 4 figure professionali:   2 punti

· da 5 a 6 figure professionali:   3 punti

· da 7 a 8 figure professionali:   5 punti

· previsione di meccanismi di controllo della qualità del servizio (fino a 1 punto);
	Massimo 6 punti

	
	F
	qualità delle risorse umane messe a disposizione:

· profili professionali (fino a 2 punti):


· almeno 50% delle risorse assegnate di categoria senior: 2 punti

· meno del 50% delle risorse assegnate di categoria senior: 1 punto

· esperienza lavorativa delle figure professionali messe a disposizione per il servizio in mansioni coerenti con il servizio: 1 punto per ogni anno completo di esperienza (fino a 10 punti).

l punteggio finale sarà dato dalla media matematica dei punteggi conseguiti dai singoli curricula.

· numero ore e tipologie di formazione attinenti al servizio da fornire erogate negli ultimi 18 mesi singolarmente alle risorse assegnate al progetto (fino a 4 punti): 

· formazione non presente o inadeguata: 0 punti

· formazione adeguata con numero di ore di formazione pari o inferiore a 20: punti 2

· formazione adeguata con numero di ore di formazione superiore a 20: punti 4
	Massimo 16 punti

	
	Totale offerta tecnica
	Massimo 70

	OFFERTA ECONOMICA
	
	PREZZO
	Massimo 30 

	
	TOTALE COMPLESSIVO
	100


***

L’offerta tecnica è costituita dai seguenti documenti:
I concorrenti dovranno produrre una relazione descrittiva in forma sintetica degli elementi soggetti a valutazione; la relazione potrà essere redatta su massimo 10 pagine formato A4 corrispondenti a 20 facciate complessive; le ulteriori eventualmente prodotte non saranno oggetto di valutazione. Dovranno altresì essere allegati i curricula delle risorse umane assegnate al progetto. I curricula dovranno essere sottoscritti dal soggetto cui sono riferiti pena la non valutazione.
La relazione tecnica dovrà essere in regola con l’imposta di bollo (una marca da bollo da 14,62 euro ogni 4 facciate).

L’offerta tecnica (relazione descrittiva) dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentante dell’impresa (o da persona in possesso dei poteri di impegnare l’impresa), a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara. 

Nel caso di imprese riunite in raggruppamento temporaneo non ancora costituito, l’offerta tecnica (relazione descrittiva) dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentate di ciascuna impresa raggruppata, a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara. 

Nel caso di imprese riunite in raggruppamento temporaneo di imprese già costituito, l’offerta tecnica (relazione descrittiva) dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentate dell’impresa capogruppo, a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara. 

Nel caso di consorzio ex 2602 c.c. già costituito o di G.e.i.e., l’offerta tecnica (relazione descrittiva) dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentante del Consorzio o del G.e.i.e., a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara. 

Nel caso di consorzio ex 2602 c.c. non ancora costituito, l’offerta tecnica (relazione descrittiva) dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentante di ciascuna impresa consorziata, a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara. 

Per tutte le altre forme di Consorzio l’offerta tecnica (relazione descrittiva) dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentante del Consorzio, a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara. 

Laddove l’attribuzione dei punteggi ai vari elementi di valutazione non dipenda da un semplice calcolo matematico, la Commissione tecnica attribuirà il punteggio ottenuto dalla media dei punti, variabile tra i coefficienti 0 e 1, assegnati discrezionalmente dai singoli commissari, moltiplicato per il peso assegnato.

Si ricorda che le caratteristiche tecniche, organizzative e gestionali del servizio descritte nel Capitolato speciale d’appalto rappresentano requisiti minimi tassativi ed inderogabili. Si procederà all’ESCLUSIONE del concorrente la cui offerta tecnica non rispetti le caratteristiche minime.

Le offerte duplici (con alternative) o comunque condizionate non saranno ritenute valide e saranno ESCLUSE.
Si evidenzia che, al fine di consentire la valutazione dell’offerta da parte della Commissione tecnica, l’offerta deve necessariamente evidenziare gli elementi che consentono la valutazione e l’attribuzione dei punteggi secondo quanto indicato al presente elaborato.

Si evidenzia che in nessun caso, a PENA DI ESCLUSIONE, al di fuori della busta contenente l’offerta economica, potrà essere inserito alcun documento contenente indicazioni di importi, neppure indicativi.

OFFERTA ECONOMICA
L’offerta economica dovrà essere comprensiva di tutti i costi diretti e indiretti necessari allo svolgimento del servizio affidato e dovrà contenere a PENA DI ESCLUSIONE:
- l’indicazione della percentuale di ribasso (in cifre e in lettere) offerta per la prestazione del servizio in oggetto, rispetto all’importo complessivo a base di gara. Il ribasso si intenderà applicato uniformemente su tutti gli ambiti di attività compresi nel suddetto appalto.

In caso di discordanza fra la percentuale di ribasso espressa in cifre e la percentuale di ribasso espressa in lettere, prevarrà la percentuale di ribasso espressa in lettere.
Il punteggio assegnato all’offerta economica sarà determinato applicando le seguenti formule:
	Ci
	(per Ai <= Asoglia)
	=
	0,80*Ai / Asoglia

	Ci
	(per Ai > Asoglia)
	=
	0,80 + (1,00 – 0,80)* [(Ai - Asoglia) / (Amax - Asoglia)]
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	Ci
	=
	coefficiente attribuito al concorrente iesimo

	Ai
	=
	valore dell’offerta (ribasso) del concorrente iesimo

	Asoglia
	=
	media aritmetica dei valori delle offerte (ribasso sul prezzo) dei concorrenti

	Amax
	=
	Valore dell’offerta con il maggior ribasso


L’offerta economica dovrà essere in regola con l’imposta di bollo (una marca da bollo da 14,62 euro ogni 4 facciate).
Il modello per la presentazione dell’offerta economica allegato delle Norme per la partecipazione alla gara è disponibile sul sito Internet www.appalti.provincia.tn.it e può essere ritirato in copia presso l’Agenzia per i Servizi – Ufficio Gestione Gare.
Si invitano i concorrenti ad utilizzare detto modello per la partecipazione alla gara.
L’offerta economica dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentante dell’impresa (o da persona in possesso dei poteri di impegnare l’impresa), a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara.
Nel caso di imprese riunite in raggruppamento temporaneo di imprese non ancora costituito, l’offerta economica dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentate di ciascuna impresa raggruppata, a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara.

Nel caso di imprese riunite in raggruppamento temporaneo di imprese già costituito, l’offerta economica dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentate dell’impresa capogruppo, a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara.

Nel caso di consorzio ex 2602 c.c. già costituito o di G.e.i.e., l’offerta economica dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentante del Consorzio o del G.e.i.e., a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara.

Nel caso di consorzio ex 2602 c.c. non ancora costituito, l’offerta economica dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentante di ciascuna impresa consorziata, a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara.

Per tutte le altre forme di Consorzio, l’offerta economica dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentante del Consorzio, a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara.
