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 Allegato parte integrante 
 PARAMETRI E CRITERI 
 
 

BANDO DI GARA MEDIANTE PROCEDURA APERTA SOPRA SOGLI A 
COMUNITARIA CON IL CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 
DELL’OFFERTA ECONOMICAMENTE PIÙ VANTAGGIOSA PER 
L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO SOSTITUTIVO DI MENSA PER  IL 
PERSONALE DELLA PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO E DELL E 
AGENZIE ED ENTI STRUMENTALI DELLA MEDESIMA di cui a ll'allegato A 
della L.P. 16 giugno 2006, n. 3 e successive modificazioni ed integrazioni, 
NONCHE' DELL'UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI TRENTO, dei  COMUNI, 
dei CONSORZI DI COMUNI, delle COMUNITA', delle AZIE NDE 
PUBBLICHE DI SERVIZI ALLA PERSONA e DEGLI ALTRI ENT I LOCALI 
ED ENTI PUBBLICI OPERANTI SUL TERRITORIO PROVINCIAL E. 

 
 

PARAMETRI E CRITERI DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE   
 

MODALITÀ DI FORMULAZIONE DELL’OFFERTA 
 
L’offerta dovrà essere redatta in conformità alle prescrizioni del presente documento e 
alla vigente normativa in materia di imposta di bollo. Essa dovrà essere composta da 
un’offerta tecnica e da un’offerta economica. Le offerte dovranno essere presentate 
in distinte buste (o plichi) adeguatamente chiuse e sigillate con le medesime modalità 
previste per il plico esterno di cui al paragrafo 1 del bando di gara, recanti all’esterno 
la denominazione dell’impresa, la scritta rispettivamente: “Offerta tecnica” , “Offerta 
economica” e l’oggetto della gara. Esse andranno quindi inserite nel plico unico 
esterno. 
 
L’aggiudicazione dell’appalto avverrà con il criterio dell’offerta economicamente 
più vantaggiosa, secondo quanto disposto dall’art. 83 del D.Lgs. 163/2006, valutata in 
base ai seguenti elementi: 
 

 ELEMENTI DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO MASSIMO 

OFFERTA 
TECNICA A) 

Numero di locali con cui stipulare la 
convenzione, fermo restando il rispetto del 
numero minimo previsto per ogni comunità 
nell’allegato 3 al Capitolato tecnico "Circuito 
di base sul territorio" 

fino a 20 punti 
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B) 

Numero e tipo di pasto a prezzo fisso garantito 
(con riferimento alla totalità dei locali che si 
impegnano a garantire tali pasti, con cui 
stipulare la convenzione) fermo restando il 
rispetto del numero minimo previsto per ogni 
comunità nell'allegato 3 al Capitolato tecnico 
"Circuito di base sul territorio", secondo i 
seguenti sub criteri: 

Pasto fast fino max 6 punti 

Pasto slow MENU' A fino max 8 punti 

Pasto slow MENU' B fino max 8 punti 

Pasto slow MENU' C fino max 8 punti 
 

fino a 30 punti 
 

(l’attribuzione del punteggio 
sarà determinata attraverso 
la somma dei 4 sub-
punteggi, con il meccanismo 
della riparametrazione 
previsto dall’All. P) del DPR 
207/2010, al fine di 
consentire l’attribuzione di 
30 punti al concorrente che 
avrà ottenuto il miglior 
punteggio dato dalla somma 
delle 4 voci) 

C) 

Numero di locali in possesso del marchio o che 
rispettano tutti  i requisiti obbligatori di cui al 
marchio "Ecoristorazione Trentino" con cui 
stipulare la convenzione, fermo restando il 
rispetto del numero minimo previsto 
nell'allegato 3 al Capitolato tecnico "Circuito di 
base sul territorio" 

fino a 5 punti 

D) 

Numero di locali certificati per celiaci con cui 
stipulare la convenzione, fermo restando il 
rispetto del numero minimo previsto 
nell'allegato 3 al Capitolato tecnico "Circuito di 
base sul territorio". 

fino a 5 punti 

E) 
Commissione che l'offerente si impegna ad 
applicare agli esercizi convenzionati (non 
superiore al 5%) 

fino a 30 punti 

 

Totale offerta tecnica Massimo 90 punti 

OFFERTA 
ECONOMICA   Ribasso sul valore nominale del buono pasto Massimo 10 punti  

 TOTALE COMPLESSIVO  

(OFFERTA TECNICA + OFFERTA ECONOMICA ) 
Massimo 100 punti 

  
L’aggiudicazione verrà disposta nei confronti del soggetto che avrà presentato l’offerta 
economicamente più vantaggiosa, e cioè che avrà ottenuto il punteggio complessivo 
più alto, a seguito della somma dei diversi punteggi parziali attribuiti, secondo la 
seguente formula: 
 
Ki=  OTì + OEì dove 
 
Kì è il punteggio totale attribuito al concorrente esimo; 
OTì è il punteggio attribuito all’offerta tecnica del concorrente esimo 
OEì è il punteggio attribuito all’offerta economica del concorrente esimo 



 

Pag. 3 di 10  All. 006   RIFERIMENTO: 2012-S170-00015 

 
In caso di parità di punteggio, l’individuazione dell’impresa aggiudicataria avverrà 
mediante estrazione a sorte in seduta pubblica. 
 

Ai sensi dell’art. 55, comma 4 D.Lgs. 12 aprile 2006, n. 163 si procederà ad 
aggiudicazione anche nel caso di una sola offerta valida purché la stessa sia 
ritenuta conveniente o idonea per l’Amministrazione in relazione all’oggetto 
dell’appalto ed alle prescrizioni degli atti di gara. 
 
Non saranno ammesse offerte in aumento, parziali, condizionate o alternative. 
 

 
OFFERTA TECNICA 

 
 
L’Amministrazione provinciale, giovandosi dell’ausilio di una Commissione Tecnica, 
nominata con delibera della Giunta Provinciale, esprime una scelta insindacabile del 
soggetto la cui offerta tecnica è considerata preferibile, sulla base degli elementi di 
valutazione di seguito riportati. 
 
I contenuti tecnici che l’offerta tecnica deve rispettare sono analiticamente 
indicati nel Capitolato tecnico a cui si rinvia. 
 
L’offerta tecnica è costituita dai seguenti documenti: 

- a pena di esclusione, il progetto tecnico – costituito da una relazione non 
superiore alle 30 facciate (IN REGOLA CON L’IMPOSTA DI BOLLO - una 
marca da Euro 14,62 ogni 4 facciate) - del sistema informativo e del sistema 
informatico offerto per la gestione del servizio secondo le caratteristiche previste 
nel capitolato tecnico. La Commissione tecnica ha facoltà di convocare 
singolarmente i concorrenti per verificare il corretto funzionamento del sistema 
richiesto. Non saranno esaminate le facciate in eccesso. 

- a pena di esclusione, l’"Elenco degli esercizi con impegno di convenzione per 
comunità e città di Bolzano"  compilando in tutte le sue parti la tabella A) 
predisposta dall’Amministrazione, con allegati tutti i modelli di "Dichiarazione di 
impegno alla sottoscrizione della convenzione per la prestazione del servizio 
sostitutivo di mensa” e relativi allegati ivi previsti. In caso di discordanza tra i 
contenuti della tabella e delle dichiarazioni di impegno si farà riferimento a 
queste ultime. 

 Al concorrente è richiesto inoltre di compilare integralmente e produrre anche la 
tabella B) riepilogativa. 

- a pena di non attribuzione del relativo punteggio, la dichiarazione, in regola 
con l’imposta di bollo, attestante la commissione (non superiore al 5%) che 
l’offerente si impegna ad applicare agli esercizi convenzionati (è utilizzabile a tal 
fine il fac-simile predisposto dall’Amministrazione). 

L’importo percentuale della commissione deve essere espresso con due decimali 
dopo la virgola. Eventuali decimali ulteriori rispetto ai 2 (due) richiesti, verranno 
troncati e non saranno presi in considerazione. Qualora il concorrente indichi un 
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numero inferiore di decimali rispetto a quelli richiesti, la commissione considererà 
i decimali mancanti pari a 0. 
Nel caso di discordanza fra l’importo espresso in cifre e quello espresso in lettere 
prevale quello in lettere. 

 

A tal proposito, ai fini dell’attribuzione del punteggio, si specifica che: 

- qualora sia dichiarato dal parte dell'esercizio, di essere inserito nel network 
dell'Associazione italiana celiachia, sarà verificata in sede di commissione 
tecnica la veridicità della dichiarazione, confrontandola con l’elenco del sito web 
dell’Associazione italiana celiachia; 

- qualora sia dichiarato dal parte dell'esercizio, il possesso del marchio 
"Ecoristorazione Trentino" sarà verificata in sede di commissione tecnica la 
veridicità della dichiarazione, confrontandola con l’elenco del relativo sito  web 
provinciale. 

 Nel caso in cui gli esercizi non possiedano il marchio, ma possiedano tutti  i 
requisiti obbligatori di cui al marchio "Ecoristorazione Trentino", dovrà altresì 
essere allegata la documentazione prevista per ciascun requisito. Tale 
documentazione dovrà essere completa e sarà verificata dalla commissione 
tecnica. La mancanza della documentazione relativa anche ad un solo requisito 
non consentirà l’attribuzione del punteggio previsto. 

 In particolare con riferimento a ciascun requisito dovrà essere prodotta la 
seguente documentazione: 

 Menù a filiera trentina  
- Prove della provenienza dei prodotti indicati come “a filiera trentina” 

all’interno del menù consistenti in una copia della fattura oppure della 
bolla d’acquisto oppure di analoga ricevuta 

- Copia del menù 

 Alimenti biologici  
- Copia della fattura oppure della bolla d’acquisto oppure di analoga ricevuta 

che attesti l’acquisto del prodotto biologico 
- Presenza del marchio “da agricoltura biologica” sulle confezioni dei prodotti 
- Copia del menù 

 Prodotti monodose  
- Copia della fattura oppure della bolla di acquisto oppure di analoga ricevuta 

che attesti l’acquisto dei prodotti 

 Acqua di rete  
- Copia della fattura oppure della bolla di acquisto oppure di analoga ricevuta 

che attesti l’eventuale acquisto dell’acqua minerale in bottiglia 
- Copia del menù 

 Illuminazione  
- Copia della fattura oppure della bolla di acquisto oppure di analoga ricevuta 

che attesti l’acquisto dei sistemi di illuminazione a rendimento energetico di 
classe A 

 Prodotti per le pulizie 
- Copia della fattura oppure della bolla di acquisto oppure di analoga ricevuta 

che attesti l’acquisto dei prodotti ecologici certificati per le pulizie. 
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Si evidenzia inoltre che, secondo quanto precisato all’art. 8 del Capitolato Tecnico, la 
percentuale di commissione, a pena di non attribuzione del relativo punteggio, non 
dovrà superare il 5%. 
 
Si ricorda che le caratteristiche tecniche, organizzative e gestionali del servizio 
descritte nel Capitolato Tecnico rappresentano requisiti minimi tassativi ed 
inderogabili. 
 
Si procederà all’ESCLUSIONE del concorrente la cui offerta tecnica non rispetti 
le caratteristiche minime. 
 
 

ATTRIBUZIONE DEI PUNTEGGI ASSEGNATI AD OGNI CRITERI O DI 
VALUTAZIONE  

 
 
L’attribuzione dei punteggi previsti per ogni sub criterio sopra indicato avviene 
mediante l’applicazione della seguente formula matematica: 
 
A) NUMERO DI LOCALI CON CUI STIPULARE LA CONVENZION E: fino 

a 20 punti 
 
Ci = (Ni - Nb) / (Nm - Nb) dove  
 

Ci  = coefficiente attribuito al concorrente/i (da moltiplicarsi per il 
peso pari a 20) 
 

Ni  = numero esercizi da convenzionare offerti dal concorrente  
 

Nb  = numero minimo esercizi da convenzionare posto a base di 
gara (n. 394) 

Nm  = numero massimo degli esercizi da convenzionare offerto dai 
concorrenti  

 
B) NUMERO E TIPO DI PASTO A PREZZO FISSO GARANTITO  fino a 30 

punti così ripartiti: 
 
B1) Pasto fast fino max 6 punti 
 
Ci = (Ni - Nb) / (Nm - Nb) dove  
 

Ci  = coefficiente attribuito al concorrente/i (da moltiplicarsi per il 
peso pari a 6) 

Ni  = numero pasto fast 
Nb  = numero minimo pasto fast posto a base di gara  

(n. 76) 
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Nm  = numero massimo pasto fast offerto dai concorrenti  
 
B2) Pasto slow MENU' A fino max 8 punti 
 
Ci = (Ni - Nb) / (Nm - Nb) dove  
 

Ci  = coefficiente attribuito al concorrente/i (da moltiplicarsi per il 
peso pari a 8) 
 

Ni  = numero pasto slow Menù A 
Nb  = numero minimo pasto slow Menù A posto a base di gara (n. 

41) 

Nm  = numero massimo pasto slow Menù A offerto dai concorrenti  
 
B3) Pasto slow MENU' B fino max 8 punti 
 
Ci = (Ni - Nb) / (Nm - Nb) dove  
 

Ci  = coefficiente attribuito al concorrente/i (da moltiplicarsi per il 
peso pari a 8) 
 

Ni  = numero pasto slow Menù B 
 

Nb  = numero minimo pasto slow Menù B posto a base di gara (n. 
41) 
 

Nm  = numero massimo pasto slow Menù B offerto dai concorrenti  
 
B4) Pasto slow MENU' C fino max 8 punti 
 
Ci = (Ni - Nb) / (Nm - Nb) dove  
 

Ci  = coefficiente attribuito al concorrente/i (da moltiplicarsi per il 
peso pari a 8) 
 

Ni  = numero pasto slow Menù C 
 

Nb  = numero minimo pasto slow Menù C posto a base di gara (n. 
41) 
 

Nm  = numero massimo pasto slow Menù C offerto dai concorrenti  
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C) NUMERO DI LOCALI IN POSSESSO DEL MARCHIO O CHE 
RISPETTANO TUTTI I REQUISITI OBBLIGATORI DI CUI AL 
MARCHIO "ECORISTORAZIONE TRENTINO" CON CUI STIPULAR E 
LA CONVENZIONE  fino a 5 punti 

 
Ci = (Ni - Nb) / (Nm - Nb) dove  

 
Ci  = coefficiente attribuito al concorrente/i (da moltiplicarsi per il 

peso pari a 5) 
 

Ni  = numero esercizi in possesso del marchio o che rispettano 
tutti i requisiti di cui al marchio "ECORISTORAZIONE 
TRENTINO" da convenzionare offerti dal concorrente  
 

Nb  = numero minimo esercizi in possesso del marchio o che 
rispettano tutti i requisiti di cui al marchio 
"ECORISTORAZIONE TRENTINO" da convenzionare 
posto a base di gara (n. 4) 
 

Nm  = numero massimo degli esercizi in possesso del marchio o 
che rispettano tutti i requisiti di cui al marchio 
"ECORISTORAZIONE TRENTINO" da convenzionare 
offerto dai concorrenti  

 
D) NUMERO DI LOCALI CERTIFICATI PER CELIACI CON CUI  

STIPULARE LA CONVENZIONE  fino a 5 punti 
 
Ci = (Ni - Nb) / (Nm - Nb) dove  
 

Ci  = coefficiente attribuito al concorrente/i (da moltiplicarsi per il 
peso pari a 5) 
 

Ni  = numero esercizi certificati per celiaci da convenzionare 
offerti dal concorrente  
 

Nb  = numero minimo esercizi certificati per celiaci da 
convenzionare posto a base di gara (n. 10) 
 

Nm  = numero massimo degli esercizi certificati per celiaci da 
convenzionare offerto dai concorrenti  

 
E) COMMISSIONE ALLA SOCIETÀ DI EMISSIONE DEI BUONI PASTO 

fino a 30 punti 
 
Ci = (Sm - Si) / (Sm - Sn) dove  
 

Ci  = coefficiente attribuito al concorrente/i (da moltiplicarsi per il 
peso pari a 30) 
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Si  = Importo commissione offerto dai concorrenti  
 

Sm  = Importo commissione massimo posto a base di gara (5%) 
 

Sn  = Importo commissione minimo offerto dai concorrenti 
 

 
 
MODALITA’ DI SOTTOSCRIZIONE DELL’OFFERTA TECNICA  
 
- Il "progetto tecnico"  e l’"Elenco degli esercizi convenzionati per comunità e 

città di Bolzano" dovranno essere sottoscritti dal legale rappresentante 
dell’impresa concorrente (o da persona in possesso dei poteri di impegnare 
l’impresa concorrente), a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara. 

 
 Nel caso di imprese riunite in raggruppamento temporaneo non ancora costituito, 

il progetto tecnico e l’"Elenco degli esercizi convenzionati per comunità e città di 
Bolzano" dovranno essere sottoscritti dal legale rappresentante di ciascuna 
impresa raggruppata, a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara. 

 
 Nel caso di imprese riunite in raggruppamento temporaneo di imprese già 

costituito, il progetto tecnico e l’"Elenco degli esercizi convenzionati per 
comunità e città di Bolzano" dovranno essere sottoscritti dal legale rappresentate 
dell’impresa capogruppo, a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara. 

 
 Nel caso di consorzio ex 2602 c.c. già costituito o di G.e.i.e., il progetto tecnico e 

l’"Elenco degli esercizi convenzionati per comunità e città di Bolzano" dovranno 
essere sottoscritti dal legale rappresentante del Consorzio o del G.e.i.e., a PENA 
DI ESCLUSIONE  dalla gara. 

 
 Nel caso di consorzio ex 2602 c.c. non ancora costituito, il progetto tecnico e 

l’"Elenco degli esercizi convenzionati per comunità e città di Bolzano" dovranno 
essere sottoscritti dal legale rappresentante di ciascuna impresa consorziata, a 
PENA DI ESCLUSIONE dalla gara. 

 
 Per tutte le altre forme di Consorzio il progetto tecnico e l’"Elenco degli esercizi 

convenzionati per comunità e città di Bolzano" dovranno essere sottoscritti dal 
legale rappresentante del Consorzio, a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara. 

 
- La dichiarazione, in regola con l’imposta di bollo, attestante la commissione (non 

superiore al 5%) che l’offerente si impegna ad applicare agli esercizi 
convenzionati (è utilizzabile a tal fine il fac-simile predisposto 
dall’Amministrazione) dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentante 
dell’impresa concorrente (o da persona in possesso dei poteri di impegnare 
l’impresa concorrente), e con le modalità sopra indicate in caso di a.t.i. e consorzi,  
a pena di non attribuzione del relativo punteggio.  

 
- I modelli "dichiarazione di impegno"  allegati all’"Elenco degli esercizi 

convenzionati per comunità e città di Bolzano" dovranno essere sottoscritti dal 
titolare/responsabile dell’esercizio, nonché, a pag. 3 dello stesso, dal concorrente, e 
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con le modalità sopra indicate in caso di a.t.i. e consorzi, pena la mancata 
valutazione dei medesimi. 

 
Si evidenzia che in nessun caso, a PENA DI ESCLUSIONE, al di fuori della busta 
contenente l’offerta economica, potrà essere inserito alcun documento contenente 
indicazioni di importi, neppure indicativi. 

 
 

 
OFFERTA ECONOMICA 

 
 
L’offerta economica omnicomprensiva (IVA inclusa) dovrà contenere l’esatta 
indicazione: 

- del ribasso percentuale offerto espresso in cifre ed in lettere sul valore nominale 
del buono pasto previsto da ciascuna Amministrazione contraente. 

 Il ribasso percentuale deve essere espresso con due decimali dopo la virgola. 
Eventuali decimali ulteriori rispetto ai 2 (due) richiesti, verranno troncati e non 
saranno presi in considerazione. Qualora il concorrente indichi un numero 
inferiore di decimali rispetto a quelli richiesti, la commissione considererà i 
decimali mancanti pari a 0. 

 Nel caso di discordanza fra il ribasso espresso in cifre e quello espresso in lettere 
prevale quello in lettere. 

 
 Il punteggio assegnato all’offerta economica (massimo 10 punti) sarà 

determinato applicando le seguenti formule: 
 

Ci (per Ai <= Asoglia) = 0,8 *Ai / Asoglia 
Ci (per Ai > Asoglia) = 0,8 +(1,00 – 0,8)* [(Ai - Asoglia) / (Amax - Asoglia)] 
 

 dove 
 
Ci = coefficiente attribuito al concorrente iesimo (da moltiplicarsi per il peso 

pari a 10) 
A i = valore dell’offerta (ribasso) del concorrente iesimo 
Asoglia = media aritmetica dei valori delle offerte (ribasso sul prezzo) dei 

concorrenti 
Amax = Valore dell’offerta con il maggior ribasso 
 
L’offerta economica dovrà essere in regola con l’imposta di bollo (una marca da 
bollo da 14,62). 

Il modello per la presentazione dell’offerta economica è allegato al bando di gara sotto 
la lettera C). 
 
Si invitano i concorrenti ad utilizzare detto modello per la partecipazione alla 
gara. 
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MODALITA’ DI SOTTOSCRIZIONE DELL’OFFERTA ECONOMICA  
 
L’offerta economica dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentante 
dell’impresa (o da persona in possesso dei poteri di impegnare l’impresa), a PENA DI 
ESCLUSIONE dalla gara. 
 
Nel caso di imprese riunite in raggruppamento temporaneo di imprese non ancora 
costituito, l’offerta economica dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentate di 
ciascuna impresa raggruppata, a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara. 
 
Nel caso di imprese riunite in raggruppamento temporaneo di imprese già costituito, 
l’offerta economica dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentate dell’impresa 
capogruppo, a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara. 
 
Nel caso di consorzio ex 2602 c.c. già costituito o di G.e.i.e., l’offerta economica 
dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentante del Consorzio o del G.e.i.e., a 
PENA DI ESCLUSIONE dalla gara. 
 
Nel caso di consorzio ex 2602 c.c. non ancora costituito, l’offerta economica dovrà 
essere sottoscritta dal legale rappresentante di ciascuna impresa consorziata, a PENA 
DI ESCLUSIONE dalla gara. 
 
Per tutte le altre forme di Consorzio, l’offerta economica dovrà essere sottoscritta dal 
legale rappresentante del Consorzio, a PENA DI ESCLUSIONE dalla gara. 
 


