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 Allegato parte integrante 
 Allegato 1 - avviso esplorativo 
 
 

AVVISO ESPLORATIVO 
 
Avviso esplorativo per manifestazione di interesse ad essere invitati alla 
procedura negoziata ex articolo 140 del D.Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 e articolo 30 
della L.P. 2/2016 per la conclusione di un Accordo Quadro con uno o più 
operatori economici avente ad oggetto l'affidamento del servizio di vitto, diviso 
in tre turni (colazione, pranzo e cena) e alloggio, con un progetto di 
coinvolgimento delle persone ospitate, rivolto ai cittadini stranieri richiedenti 
protezione internazionale che il Ministero dell’Interno ha destinato al Trentino 
nell’ambito del Protocollo d’Intesa tra la Provincia Autonoma di Trento – 
Dipartimento Salute e solidarietà sociale ed il Commissariato del Governo per la 
Provincia di Trento approvato con determinazione n. 239 di data 22 dicembre 
2015. 
 

Il Dipartimento Salute e solidarietà sociale, in esecuzione di quanto previsto 
dall'articolo 17 della legge provinciale 2 maggio 1990 n. 13, intende affidare in 
appalto il servizio di vitto, diviso in tre turni (colazione, pranzo e cena) e alloggio, 
con un progetto di coinvolgimento delle persone ospitate, rivolto ai cittadini stranieri  
richiedenti protezione internazionale che il Ministero dell'Interno ha destinato al 
Trentino, da svolgersi presso strutture, presenti sul territorio trentino, di vario tipo 
(alberghiero, agrituristico, ricettivo o di altro genere) al fine di concludere un 
Accordo Quadro con uno o più operatori economici e dei successivi singoli contratti 
attuativi con i concorrenti utilmente collocati in graduatoria. 

Lo svolgimento del servizio di cui sopra è rivolto a circa 150 stranieri 
richiedenti protezione internazionale, presenti sul territorio trentino in base al 
Protocollo d'Intesa tra la Provincia Autonoma di Trento – Dipartimento Salute e 
solidarietà sociale ed il Commissariato del Governo per la Provincia di Trento 
approvato con determinazione del Dipartimento Salute e solidarietà sociale n. 239 
del 22 dicembre 2015. 

Tale servizio si caratterizza per la presentazione da parte dell'appaltatore di un 
progetto finalizzato al coinvolgimento delle persone ospitate nelle attività quotidiane 
della struttura ricettiva, attività quali la preparazione autonoma dei pasti, la pulizia 
delle stoviglie e dei punti cottura, il lavaggio e la stiratura dei propri capi di 
abbigliamento, la pulizia delle stanze, dei servizi e degli spazi comuni, ecc. 
Naturalmente si tratta di attività rispettose della dignità umana, esclusivamente 
destinate agli stessi ospiti e non aventi terzi destinatari. L'appaltatore fornisce le 
derrate alimentari, i letterecci, i detersivi ed inoltre mette a disposizione lavatrici, 
piani cottura, lavastoviglie, frigoriferi, ferri da stiro e tutto quanto serve per 
l'espletamento delle attività da parte degli ospiti. L'appaltatore promuove, insegna, 
coordina e vigila sullo svolgimento delle predette attività da parte degli ospiti mentre 
la stazione appaltante si riserva di supervisionare e di effettuare dei periodici 
controlli  finalizzati alla verifica della regolarità del tutto. In particolare la fornitura 
delle derrate alimentari dovrà consentire i confezionamento di pasti per qualità e 
quantità sostanzialmente conformi a quanto previsto dal piano alimentare standard di 
cui all'allegato D. Gli ospiti dovranno anche beneficiare della necessaria formazione 
a fini di sicurezza, all'uso degli strumenti necessari all'espletamento delle attività. 
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Durante il periodo di validità dei contratti che verranno stipulati, l'esecuzione 
del servizio da parte degli operatori è subordinata alla richiesta di esecuzione da parte 
del Dipartimento Salute e Solidarietà Sociale della Provincia Autonoma di Trento. La 
Provincia corrisponderà compensi agli operatori contraenti solo se effettivamente 
verranno inviati cittadini stranieri presso le strutture di accoglienza messe a 
disposizione dai medesimi operatori ed esclusivamente in base al numero realmente 
ospitato. 

Qualora gli operatori economici non dovessero ospitare persone richiedenti 
protezione internazionale nel periodo di validità dei contratti, l'Amministrazione non 
corrisponderà alcun importo, a qualsiasi titolo. 

Con la partecipazione alla procedura negoziata gli operatori dichiarano 
esclusivamente la propria disponibilità a fornire i servizi oggetto del presente avviso 
esplorativo, per il numero massimo di posti di accoglienza presenti nelle strutture di 
cui hanno la disponibilità, al prezzo offerto.  

Ulteriori dettagli sui servizi richiesti sono contenuti nel capitolato speciale 
d'appalto e nel piano alimentare. 

La durata dell'affidamento è di 24 mesi. 

Qualora nel periodo stabilito venissero meno le esigenze di accoglienza 
straordinaria dei migranti, il contratto si intenderà concluso alla data dell'ultima 
prestazione fornita, a seguito di comunicazione di cessazione da parte del 
Commissariato del Governo, senza corresponsione di onere alcuno. 

Importo a base d'asta: € 17,00 (IVA esclusa) giornaliere per ciascuna persona 
ospitata, di cui oneri per la sicurezza pari a 0, per un totale di € 1.861.500,00 (IVA 
esclusa) per i due anni di affidamento del servizio.  

Con il presente avviso si intende individuare un congruo numero di potenziali 
operatori economici, in possesso dei requisiti indicati nell'Allegato A), interessate a 
presentare successivamente offerta.  

La lettera di manifestazione di interesse con l'attestazione del possesso dei 
requisiti indicati nell'Allegato A), dovrà pervenire al Dipartimento Salute e 
solidarietà sociale con sede in via Gilli, 4 - 38121 Trento entro e non oltre le ore 
12.00 del giorno 12 settembre 2016. 

La lettera di manifestazione di interesse ad essere invitati alla procedura, 
attestante il possesso dei requisiti indicati nell'allegato A), dovrà pervenire, allegando 
copia di documento di riconoscimento valido del sottoscrittore, mediante: 
- consegna a mano, 
- servizio postale, 
- fax, 
- pec, 
- a mezzo raccomandata con avviso di ricevimento, 
- corriere privato. 

Il presente avviso è da intendersi come mero procedimento pre-selettivo, 
finalizzato alla raccolta di manifestazioni di interesse, in seguito al quale si avvierà 
una procedura negoziata, tra coloro i quali, in possesso dei requisiti richiesti, avranno 
manifestato interesse all'affidamento del servizio in oggetto.  

I soggetti pre-selezionati saranno invitati a presentare l'offerta mediante lettera 
di invito. L'aggiudicazione avverrà seguendo il criterio dell'offerta economicamente 
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più vantaggiosa, ai sensi degli articoli 16 e 17 della L.P. 2/2016 e dell'articolo 95 del 
D.Lgs. 50/2016, con l'attribuzione di un punteggio massimo di 100 punti di cui 
massimo 20 riferiti al prezzo e massimo 80 alla qualità, secondo le indicazioni che 
saranno fornite in sede di lettera di invito. L'erogazione del servizio sarà disciplinato 
da un contratto stipulato tra la Provincia Autonoma di Trento e gli operatori 
economici aggiudicatari.  

Sarà formata una graduatoria dei soggetti con offerte regolari. La stipula dei 
contratti potrà avvenire nei confronti di uno o più soggetti presenti nella graduatoria 
seguendo l'ordine, salva la presenza di esigenze particolari che saranno 
adeguatamente motivate. La selezione delle offerte tecniche verrà effettuata, oltre che 
in base al progetto di coinvolgimento delle persone ospitate e dell'indicazione dei 
correlati minori costi sostenuti dall'appaltatore derivanti dal progetto medesimo, 
anche in base ai seguenti criteri: qualità delle strutture offerte per il vitto ed alloggio, 
il curriculum del responsabile della struttura, la conoscenza delle lingue straniere da 
parte degli operatori della struttura, il coinvolgimento di enti del privato sociale o del 
volontariato, il coinvolgimento di soggetti svantaggiati nell'attività di accoglienza, la 
tipologia di stoviglie utilizzate, ecc. Per la particolarità del servizio, ne è vietato il 
subappalto. 

Nel caso in cui pervenga una sola manifestazione di interesse, il Dipartimento 
Salute e solidarietà sociale si riserva la facoltà di avviare una trattativa diretta. 

Maggiori informazioni possono essere richieste al Dipartimento Salute e 
solidarietà sociale inviando pec all’indirizzo: dip.salute@pec.provincia.tn.it. 

Si allegano: 
Allegato A) - Requisiti di partecipazione 
Allegato B) - Capitolato speciale d'appalto  
Allegato C) - Dichiarazione di manifestazione di interesse 
Allegato D) - Piano alimentare 
 
 
 
 

IL DIRIGENTE GENERALE 
- dott. Silvio Fedrigotti - 

 
 
 
 


