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Servizio Procedure di Gara e Contratti
P { ™ (35 Via Degasperi, 79 ~ 38123 Trento
 121.0461.904918 - &= 0461.904977

servizio.qare@pec.apss.in.l

SITO INTERNET

Prot. n. QoGRS517r
cl 18.2.1.22-2016

Oggetto: gara per l'affidamento, mediante procedura aperta sopra soglia comunitaria, con il
criterio di aggiudicazione dell’offerta economicamente pili vantaggiosa, ai sensi degli
artt. 16 e 17 della L.P. 2/2016, per la conclusione di una Convenzione per la fornitura di
dispositivi monouso e pluriuso per I'incontinenza e per l'igiene personale e dei servizi
connessi per le APSP — Aziende Pubbliche di Servizi alla Persona — RSA operanti sul
territorio provinciale ai sensi dell’art. 39 bis della L.P. n. 23/1990 e dell’art. 39 bis,
commi 2 bis e 3, della L.P. n. 3/2006.

NOTA DI CHIARIMENTO

A seguito delle richieste di chiarimenti formulate dai concorrenti interessati a partecipare alla
gara in oggetto si precisa quanto segue:

QUESITO 1:

Lotto 2 - Salvietta Monouso

Si chiede di avere la possibilita di partecipazione anche con salviette della misura 30x30 circa. La
superficie della salvietta sarebbe in questo caso maggiore, inoltre a livello pratico un prodotto con
forma "quadrata” pud essere sfruttato maggiormente nell'utilizzo perché pitt maneggevole.
RISPOSTA:

Nel caso richiesto le variazioni delle misure lineari eccedono il limite di tolleranza del +/- 10%
previsto dal capitolato (ancorché non esplicitamente riferito alle stesse), mentre la misura della
superficie non eccede tale limite (da capitolato 25 X 35 = 875, offerta 30 X 30 = 900, tolleranza
ammessa 962,50), inoltre essa appare maggiore di quella prevista a capitolato, quindi con
potenziale beneficio e non detrimento in fase di utilizzo. E' quindi possibile accettare il diverso
prodotto.

QUESITO 2:

Lotto 2 - Crema detergente per l'igiene della cute

Richiediamo la possibilita di partecipazione con il prodotto di mercato "Schiuma detergente” che gli
studi scientifici citano e che & adatto per I'igiene senza risciacquo. L'unitd minima & di 400 ml, il
contenuto minore offre la possibilita di prevenire maggiormente la possibilitd di contaminazione,
inoltre la valvola antireflusso per spruzzare la schiuma offre ancor pili dei prodotti a dispenser
massima pulizia.

RISPOSTA:

Nel caso richiesto la disponibilitd soltanto in confezione di contenuto di 400 ml, inferiore al minimo
di 500 ml, in assenza di limiti di tolleranza previsti, non consente di ammettere il prodotto,
indipendentemente dalla sua natura (schiuma anziché crema).
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QUESITO 3:

Lotto 2 - Salvietta Imbevuta Monouso: (cfr. lettera I, tabella 2, paragrafo 2.1)

Si chiede di avere la possibilita di partecipazione anche con salviette della misura 20x30 circa. In
questo caso si richiede venga aumentata la tolleranza; attualmente sul mercato si trovano prodotti
di 15x20 circa, si ritiene che la misura 20x30 possa adeguatamente svolgere |'azione di igiene senza
risciacquo.

RISPOSTA:

Atteso che la misura indicata in capitolato non & disponibile sul mercato in quanto le dimensioni
sono state erroneamente indicate a causa di un errore materiale nella stesura non rilevato in fase di
verifica, non ritenendo opportuno introdurre misure vincolanti in sede di correzione, si ritiene si
debbano considerare ammissibili tutte le misure presenti sul mercato per la tipologia del prodotto,
rinviando alla commissione tecnica la valutazione di merito della funzionalita delle diverse misure. E’
quindi possibile accettare il diverso prodotto.

QUESITO 4:

In riferimento alla gara in oggetto vorremmo sapere: salvietta Monouso, sia asciutte che imbibite,
realizzate in materiali naturali....”. Accettate Tessuto Non Tessuto Spunlace di puro cotone?
RISPOSTA:

Si ritiene che il materiale proposto (Tessuto Non Tessuto Spunlace di puro cotone), possa essere
ricondotto alla nozione di equivalenza, rinviando alla commissione tecnica la valutazione della sua

- effettiva funzionalita, cid anche per non ridurre eccessivamente il potenziale mercato. E' quindi
!

possibile accettare il diverso prodotto.
L'equivalenza andra dimostrata documentalmente dall’'offerente.

QUESITO 5:

Allego G “Adozioni criteri ambientali minimi per le fornitura di ausili per incontinenza ...” Nelle
istruzioni per la compilazione dell’allegato G vengono citate le dichiarazioni inerenti allart. 38 del
D.Lgs. 163/2006 mentre nel fac-simile di dichiarazione all. G sono solo i criteri ambientali. Si chiede
conferma che sia un refuso.

RISPOSTA:

Le istruzioni richiamano precisamente l'informativa ai sensi dell‘art. 13 del DLgs n. 196/2003 "Codice
in materia di protezione dei dati personali” peraltro trattata al punto 11 del Bando integrale di gara
(pagg. 33 e 34) TUTELA DELLA PRIVACY — ACCESSO AGLI ATTI. In alcun modo né dette istruzioni
né il modello allegato richiedono dichiarazioni ai sensi dell’ex art. 38 del D.Lgs. 163/2006.

QUESITO 6:

Bando di gara punto ¢) pag. 1 si richiede “etichettatura” per ciascun articolo offerto. Si fa
riferimento alle informazioni presenti sulle confezioni primarie oppure ad una relazione scritta o a
un’etichetta, con le relative informazioni richieste, da apporre sulle confezioni campionate? Questo
punto riprende quanto gia indicato a pagina 8 del bando stesso o fa riferimento ad un‘altra tipo di
richiesta?

RISPOSTA:

Quanto richiesto alla lettera C), punto 2 di pag. 12 del Bando integrale di gara, non concerne la
Campionatura ma il contenuto della Busta "B Offerta Tecnica”. Pertanto le etichette devono
consentire alla Commissione tecnica di poter valutare, sotto il profilo della completezza e
dellidentificabilita del prodotto, gli elementi in esse riportati, per ciascun articolo offerto. Nella
presentazione della Campionatura, poi, saranno apposte le etichette puntualmente riferite al
prodotto sottoposto alle prove tecniche svolte dalla Commissione, utili a comprovare quanto
dichiarato negli atti documentali di cui alla “*Busta B offerta tecnica”.

Pagina 2 di 4




Azienda Provinciale

¥

per i Servizi Sanitari PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

PmmncmAmonnma di Trento Agenzla provinciale per gli Appalti e Contratti

QUESITO 7:

Bando di gara punto 2 a pag. 12: nel sottopunto a) si fa riferimento alla “scheda del produttore” da
corredare allinterno delle 10 pagine previste per la redazione della dichiarazione/relazione di
massimo 10 pagine; si chiede conferma circa la possibilita di poter inserire in maniera sintetica le
informazioni richieste relative ai prodotti (per non superare le 10 pagine) e di allegare la scheda
tecnica completa alla documentazione tecnica (Vostro punto 4 lettera a) di pagina 12).

RISPOSTA:

Si conferma.

QUESITO 8: _
Bando di gara paragrafo 1bis) “Inoltro della campionatura” a pag. 7: vengono richieste n. 1
confezione per ciascuno dei prodotti richiesti. Siccome questa campionatura verra eventualmente
utilizzata anche per future verifiche tecniche da parte della commissione, si chiede conferma che i
quantitativi richiesti siano sufficienti.

RISPOSTA:

Si conferma. E’ stata precisa volonta della Stazione appaltante quella si non gravare i partecipanti di
costi aggiuntivi rispetto a quelli necessari per le verifiche in sede di gara. Si richiama peraltro quanto
riportato al secondo paragrafo del punto 10 — Ulteriori Informazioni (pag. 32) del Bando integrale di
gara.

QUESITO 9:

Bando di gara pag. 13: si richiede “d/ trattare ciascun aspetto dellofferta tecnica stessa in maniera
separata per clascun articolo componenti if Lotto per cui si partecipa”Cosa si intende?

RISPOSTA:

Si intende che ove vi siano specifiche caratteristiche relative ad uno o pit articoli non ricomprendibili
in una descrizione generale dei prodotti offerti, esse debbono essere puntualmente identificate e
riferite all’articolo o agli articoli relativi.

QUESITO 10:

Allegato C “Parametri e criteri di valutazione delle offerte” pag. 7 lettera f): si fa riferimento al
sorteggio per livello di assorbenza della mutandina assorbente quando in realta & richiesto in gara
un solo livello di assorbenza. Si chiede conferma che trattasi di refuso.

RISPOSTA:

Si conferma che il sorteggio riguardera solo 1a taglia della mutandina assorbente.

QUESITO 11:

Allegato C “Parametri e criteri di valutazione delle offerte” pagg. 2-7: viene valutata “la facilita di
identificazione dell’ausilio nelle varie fasi di utilizzo” anche sullo scatolone multi confezione. Come
viene effettuata questa valutazione in quanto lo scatolone multi confezione non & campionato, da
scheda tecnica?

RISPOSTA:

Si conferma che la valutazione sara effettuata esclusivamente sulla documentazione tecnica inserita
nella “Busta B — Offerta tecnica”, non essendosi prevista nella fattispecie una conferma mediante
campionatura.

Pagina3 di 4




Azienda Provinciale

iy

L

./ per i Servizi Sanitari PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO
Provincia Autonoma di Trento Agenzla provingiale per gfi Appalti o Contrattl

QUESITO 12:

con riferimento alla procedura in oggetto siamo a chiedere conferma che gli importi dei “depositi
cauzionali” indicati al punto 4.2 gia ridotti all'l%, possano essere ulteriormente ridotti del 50%. per
gli operatori economici in possesso delle certificazioni di qualita indicate.

RISPOSTA:

Si conferma la riduzione del deposito cauzionale provvisorio come indicato al citato punto 4.2, nel
riquadro di pag. 18 del Bando integrale di gara.

QUESITO 13 :

A pag. 12 del bando di gara, nell’ambito della “"Busta B — Offerta tecnica”, al punto 2 viene richiesto
di presentare una “dichiarazione/relazione” contenente una serie di informazioni (lettere a,b,c)
corredate per ciascun articolo delle schede del produttore. Chiediamo cortese conferma che tali
schede non debbano essere conteggiate nelle massimo n. 10 pagine richieste per Ia
dichiarazione/relazione.

Le schede tecniche del produttore vengono chieste anche al successivo punto 4 — lettera a. Vanno
quindi allegate 2 volte? Oppure trattasi di refuso?

RISPOSTA:

Richiamato quanto descritto sopra al quesito n. 3 si conferma che |la
"DICHIARAZIONE/RELAZIONE...."” di max 10 pagine possa contenere tutte le informazioni richieste
alle lettere a,b,c) - per ciascun prodotto offerto- e che opportunamente vadano allegate una sola
volta le schede tecniche del produttore di cui al punto 4 "DOCUMENTAZIONE TECNICA ..” lettera a)
di pagina 12) trattandosi di documentazione facente parte dell’'offerta tecnica da presentarsi nella
Busta B per ciascun lotto per cui Iimpresa indente concorrere.

QUESITO 14:

Abbiamo problemi nel pagare il contributo a favore dell’A.N.A.C..Inserendo il codice CIG appare |l
seguente messaggio: 'f50002] if codice inserito é valido ma non é attualmente disponibile per if
pagamento. E’ opportuno contattare la stazione appaltante”Vi preghiamo di voler verificare.
RISPOSTA:

In data 06/05/2016 il Responsabile Unico del Procedimento ha comunicato di aver concluso liter di
perfezionamento dei CIG.

Si informa che alle richieste di carattere tecnico formulate neghi ultimi giorni defla settimana
s/ riscontrera non appena oftenute le necessarie informazioni dal Responsabile Unico del
Procedimento.

IL DIRIGENTE flel SKGC - APSS
— dott. Lugiano Bocchi —

In nome e pef contg\di APAC
ex convenzione §ii data 38/10/2015
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