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Prot. n. S171116/594 1928 13.5/1193-2016

(da citare interamente nelia risposta)

Oggetto: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI MANUTENZIONE DEI SERVER,
MANUTENZIONE DEL SOFTWARE ED ASSISTENZA UTENTE DEL SISTEMA INFORMATIVO
“COMUNWEB” - Codice CIG: 6808044F9F —

SITO

NOTA DI CHIARIMENTI E AVVISQ DI RETTIFICA DEL BANDO DI GARA PROT. N.
$171/2016/509747/3.5/1193-16 dd. 30.09.2016

Con la presente si comunica che il Consorzio dei Comuni Trentini ha dato riscontro ai quesiti pervenuti, il cui
testo si riporta di seguito e, ritenendo le risposte di interesse generale, se ne dispone la pubblicazione:

QUESITO n. 1:

‘... abbiamo niscontrato una discrepanza tra il valore di base d'asta riportato sul Bando integrale di gara €
694.800,00 e la sommatoria degli importi di ciascuna voce del Modulo di offerta economica, € 690.800,00”,

RISPOSTA:

Nei documenti “Parametri e criteri di valutazione delle offerte” e “Capitolato speciale d’Appalto” (art. 8), a causa di
un mero emrore materiale nella quantificazione del servizio “Attivazione di nuove piattaforme”, & stato indicato,
quale valore parziale massimo a base d'asta, “€ 144.000,00” in luogo di € 140.000,00, ossia € 1.400,00 per
numero 100 piattaforme.

Pertanto, si conferma che limporto massimo a base d'asta per il servizio di “Attivazione di nuove piattaforme” &
pari ad € 140.000,00 e limporfo complessivo posto a base di gara & pari ad € 690.800,00,
(seicentonovantamilaottocento/00), al netto degli oneri fiscali, cosi suddivisi:

- Euro 460.533,33, in relazione alla durata di 24 (ventiquattro) mesi;

- Euro 230.266,67, in relazione alla durata di 12 (dodici) mesi quale opzione di proroga ai sensi dellart. 106,
comma 11 del D. Lgs. 50/2016.

Visto quanto sopra, si rende necessario procedere alla rettifica dei seguenti documenti:
s A} bando integrale di gara Prot. n. $171/2016/509747/3.5/1193-16 dd. 30.09.2016, come di seqguito indicato:

Limporto dell'appalto a base d’asta & pari ad € 690.800,00, (seicentonovantamilaottocento/00), al netto degli oneri
fiscali, cosi suddivisi:

- Euro 460.533,33, in relazione alla durata di 24 {(ventiquattro) mesi;

- Euro 230.266,67, in relazione alla durata di 12 (dodici) mesi quale opzione di proroga ai sensi dellart. 1086,
comma 11 del D. Lgs. 50/20186.

Conseguentemente, I'importo del deposito cauzionale di cui al paragrafo 4.2 del bando di gara integrale & pari ad

€ 6.908,00 (seimilanovecentotto virgola zero zero), comispondenti all'1% dellimporto a base di gara, a
: garanzia della stipulazione del contratto in caso di aggiudicazione, come previsto dall'art. 31, comma 3 della L.P.
2/2016 e dallart. 93 del D. Lgs. n. 50/2016 per quanto compatibile con la normativa provinciale vigente.
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B) “Capitolato Speciale d'Appalto”, allegato al bando di gara integrale, Prot. n. $171/2016/509747/3.5/1193-
16 dd. 30.09.2016, come di seguito indicato:

“Art. 8 — Importo del contratto

1. Limporto massimo a base di gara & quantificato in € —694.800,00
{seicentonovantaquatiromilactiecents) £ 690.800, 00 (selcentonovantamzlaottocento) al netto degli oneri

fiscali.
2. Ai fini del presente afﬁdamento |‘|mporto massimo posto a base di gara & cosi determinato:

; _ Importl a base dasta

= [ ) .
iy o ‘ Corrispettivo
3 !
Aliivita | Vaﬁ;esgirrl‘;tgno Quantia contrattuale totale
massimo
Attivita di base |
“ o €63.000,00
Canone annuale per il servizio di manutenzione Corrispettivo ,
correttiva del software annuale e forfettario Tre (3) anni | ¢ 189.000.00
onnicomprensivo ‘
- € 22.000,00
Canone annuale per il servizio di assistenza Corrispettivo : :
24x7, relativo sia al sistema che all'applicativo annuale e forfettario Tre (3) anni - €66.000,00
ONNICOMprensivo
i € 19.000,00 _
Canone annuale per il servizio di manutenzione Corrispettivo .
sistemistica dei server che ospitano il software . annuale e forfettario Tre (3) anni €57.000,00
' onnicomprensivo

Attivita aggiuntive (non garantite e attivabili su richiesta del Consorzio dei Comuni Trentini)

Una (1) piattafdi'ma }
fino ad un numero £144.000,00

massimo di100 . £140.000,00
piattaforme

Attivazione di nuove piattaforme €1.400,00

n. 360 |

o , . giomate/persona |
Attivita di manutenzione evolutiva € 450,00 . ; € 162.000,00
(massimale non

garantito)

n. 240

o : giornate/persona
Attivita di formazione ‘ € 320,00 € 76.800,00

(massimale non
garantito) ‘




Corrispettivo totale massimo
. £ 690.800,00

C) “Parametri e criteri di valutazione delle offerte”, allegato al bando di gara integrale, Prot. n.
S171/2016/509747/3.5/1193-16 dd. 30.09.2016, come di sequito indicato:

“La compilazione dell'offerta economica avviene mediante lndicazione da parte del Concorrente:

... OImissis. ..
ATTIVITA AGGIUNTIVE {non garantite e attivabili su richiesta del Consorzio dei Comuni Trentini):

- Servizio di Attivazione di nuove piattaforme;

(Base d'asta: € 1.400,00 a piattaforma, fino ad un numero massimo di cento piattaforme per un importo a base
d'asta pari ad €-144.0 HromHa-vir ero-€ 140.000,00 centoquarantarmila virgola
Zero zero);

... OIMIsSIs. ...

Si precisa, altresi, a pena di esclusione, che ciascun corrispettivo unitario offerto non potra
superare i seguenti importi posti a base d'asta:

Importi a base d'asta

Attivita Valore unitario a | Valore parziale.
base d'asta | Quantita '
| d'asta
Attivita di base o
7 ] € 63.000,00 -
Canone annuale per il servizio di CO;:iEgitgvo Tre (3) anni | € 189.000.00
manutenzione carrettiva del software . c(3)a ' T
forfettario e
onnicomprensivo
€ 22.000,00 7
. N . Corrispettivo :
Canone annuale per il servizio di assistenza .
24x7, relativo sia al sistema che all'applicativo annua_le Tre (3) anni €66.000,00
forfettario e
onnicomprensivo
€ 19.000,00 B -
Canone annuale per il servizio di Corrispettivo
manutenzione sistemistica dei server che annuale Tre (3) anni € 57.000,00
ospitano il software forfettario e ‘

onnicomprensivo

Attivita aggiuntive (non garahtité e attivabili su richiesta del Conéoriid déi Comuni Trenfini)




Una (_1) piattaforma !

fino ad un numero £€144-.000,00
Attivazione di nuove piattaforme € 1.400,00 massimo non
garantito di 100 | € 140.000,00

piattaforme

n. 360

s , , giomate/persona
Attivita di manutenzione evolutiva € 450,00 € 162.000,00
massimale non

garantito

n. 240

s . giornate/persona
Attivita di formazione € 320,00 _ € 76.800,00
massimale non

garantito

£€6084.8006;00
€ 690.800,00

Corrispettivo complessivo massimo a base d'asta

Si comunica, altresi, che a causa di un errore materiale nel documento “Parametri e criteri di valutazione delle
offerte” (pag. 12) & stato cosi disposto:

“Nella busta C contente l'offerta econornica potranno essere inserie, le sequenti dichiarazioni/documentazione:

- l'eventuale dichiarazione di subappaffo redatta secondo le modalita indicate al par. 6 del bando di gara,
sottoscritta con le medesime modalita prescritte per la sottoscrizione dell'offerta economnica;

- le eventuali giustificazioni deflofferta, ai fini delfa valutazione delfanomalia”

Al contrario, visto quanto disposto dal paragrafo 6 def bando integrale di gara, qualora 'lmpresa intenda,
in_caso di aggiudicazione, affidare in subappalto parte delle prestazioni oggetto della gara, dovra
formulare la relativa dichiarazione compilando la parte Il, lettera D del DGUE, indicando [e parti delle
prestazioni che intende subappaltare, tenendo conto che la percentuale complessiva subappaltabile non
puo essere superiore al limite del 30% dellimporto del contratto.

Pertanto, si rende necessario procedere alla rettifica del documento “Parametri e criteri di valutazione
delle offerte” (pag..12) come di seguito indicato:

“Nella busta C contente 'offerta economica potranno essere inserite, le seguenti dichiarazioni/docurmentazione:

- le eventuali giustificazioni delf'offerta, ai fini della valutazione delf'anomalia”.
QUESITO n. 2:

“Sj chiede se é necessario che le singole pagine della Relazione Tecnica riportino la firna o la sigla dal legale
rappresentante della societa partecipante e il timbro defla societa stessa. In caso affermativo, si chiede se, nef
caso di raggruppamenti d'impresa costituendi, sia sufficiente apporre in ogni pagina la firna o sigla e timbro della
societa capogruppo o se invece ciascuna pagina debba riportare le firme o sigle di tutti i legali rappresentanti (o
procuratori) delle societa facenti parte del raggruppamento’.

RISPOSTA:

Conformemente a quanto disposto dal documento “Parametri e criteri di valutazione delle offerte”, la relazione
tecnica deve essere sottoscritta dal legale rappresentante dellimpresa (o da persona in possesso dei poteri di



L]

impegnare l'lmpresa, a pena di esclusione); la sottoscrizione deve essere apposta in calce al documento, ossia a
chiusura della relazione tecnica prodotta.

Nel caso di imprese riunite in raggruppamento temporaneo di imprese non ancora costituito, la relazione
tecnica dovra essere sottoscritta,dal legale rappresentante di ciascuna impresa raggruppata, a pena di
esclusione dalla gara.

QUESITO n. 3:

“Nel Bando di Gara — par. 4.2 “Deposito cauzionale”, si richiede la costituzione di un deposifo cauzionale pari
all'1% dellimporto a base di gara, in base alle disposizioni delf'art. 31, comma 5, LP 2/2016.

- Domanda: In caso di partecipazione in RT! costituendo si chiede se, per godere del beneficio della riduzione del
50%, tutte le imprese facenti parte del RT! debbano possedere la certificazione di qualita UNI EN ISO 9000.

- Nel caso invece in cui non tutte le imprese facenti parte del RTI posseggano la certificazione 1SO 9000, si chiede
di confermare che sia comretto presentare una cauzione par af 2% dellimporto a base di gara’.

RISPOSTA:

Si conferma che, in caso di Raggruppamento temporaneo di imprese, per fruire della riduzione del 50%
dellimporto della cauzione tutte le Imprese facenti parte del Raggruppamento devono essere in possesso della
certificazione di qualita UNI EN ISO 9000, conformemente a quanto disposto dall'Autorita per la Vigilanza dei
Lavori Pubblici con determinazione n. 44 del 27.09.2000. In tal caso, importo della cauzione € pari al cinquanta
per cento dellimporto dovuto e, quindi, pari ad € 3.454,00 (tremilaquattrocentocinquantaquattro/00), ai sensi
del'art. 31 comma 5 della L.P. 2/2015.

Qualora, invece, non tutte le Imprese facenti parte del Raggruppamento temporaneo siano in possesso della
certificazione di qualitd UNI EN 1SO 9000, dovra essere costituito un deposito cauzionale pari ad € 6.908,00
(seimilanovecentotto/00), ossia 'uno per cento dellimporto posto a base di gara, ai sensi dell'art. 31, comma 3,
L.P. 2/2016.

QUESITO n. 4:

“Nel modelfo di DGUE fomito in PDF non modificabile & compilabile solo nei campi alfuopo predisposti e non
permette linserimento di tutte fe info previste dal codice e, in particolare:

1.1- B: INFORMAZIONI SUI RAPPRESENTANT! DELL'OPERATORE ECONOMICQ: (Se pertinente, indicare
nome e indirizzo delfe persone abilitate ad agire come rappresentanti, [...] dell'operatore economico arf fini defla
procedura df appalto in oggetto; se intervengono pitl legali rappresentanti ripetere tante volte quanto necessario.)
Itdocumento non permette di aggiungere i campi relativi ai Legali Rappresentanti, offre af primo’”.

RISPOSTA:

Conformemente a quanto disposto da paragrafo 4 del bando integrale di gara, qualora determinati campi
compilabili in cui sono richieste informazioni di tipo descrittivo non consentano, per lo spazio ridotto, un'adeguata
compilazione, i concorrenti hanno facolta di rinviare ad un documento allegato al DGUE, scrivendo nel campo
“vedi allegaton. ... '

QUESITO n. 5:

“Nel modelio di DGUE fomito in PDF non modificabile € compilabile solo nei campi all'uopo predisposti e non
permette linserimento di tutfe fe info previste dal codice e, in particofare:

1.2 nel campo "Se necessario, fomire precisazioni sulla rappresentanza (forma, portata, scopo, firma congiunta)”,
il testo visualizzabile e solo quello refativo alle prime due righe, poi &€ nascosto’.



RISPOSTA:

il testo visualizzato & da ritenersi completo; non sussistono altre parti di testo “nascoste”.

QUESITO n. 6:

“Nel modelfio di offerta economica il campo "in qualita di...." indica Legale Rappresentante e non e modificabile:
come facciamo ad indicare i dafi del nostro Direttore Generale che firmera f'offerta in qualité di Procuratore
Speciale?”

RISPOSTA:

Sul sito intemet http:/fiwww.appaiti.provincia.tn.it/bandiappalti/ risulta pubblicato anche T'allegato E “Modello di
offerta economica” in formato editabile. Quindi, & possibile modificare il modelio di offerta economica inserendo il
nominativo e la qualifica del soggetto legittimato a formulare 'offerta.

QUESITOn. 7;

‘NelfAflegato A.2 Istanza di partecipazione per RTI costituendo i campo "in qualifa di..." indica Legale
Rappresentante e non é modificabile: come facciamo ad indicare i dati del nostro Direttore Generale che fimeréa
in qualita di Procuratore Speciale?”

RISPOSTA:

Sul sito internet http:/iMww.appalti.provincia.tn.ittbandiappalti/ risulta pubblicato anche 'allegato A2 “Istanza di
partecipazione” in formato editabile. Quindi, & possibile modificare listanza di partecipazione inserendo il
nominativo e la qualifica del soggetto legittimato a formulare l'istanza.

All.
- Bando integrale rettificato
- Parametri e criteri di valutazione delle offerte rettificato
- Capitolato Speciale d'appalto rettificato




