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Numero di protocollo associato al documento come 
metadato (DPCM 3.12.2013, art. 20). Verificare l'oggetto 
della PEC o i file allegati alla medesima. Data di 
registrazione inclusa nella segnatura di protocollo.

Oggetto: PROCEDURA  APERTA  PER  L’AFFIDAMENTO  DEI  SERVIZI  ASSICURATIVI  IN
FAVORE DELLA PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO IN 5 LOTTI
Lotto 1) “ALL RISKS PROPERTY” CIG 777011019E
Lotto 2) “ALL RISKS OPERE D’ARTE” CIG 7770116690
Lotto 3) “KASKO VEICOLI DIPENDENTI E MEMBRI DELLA GIUNTA PROVINCIALE” CIG 
777013021F
Lotto 4) “RESPONSABILITA’ CIVILE PATRIMONIALE ENTE” CIG 7770144DA9
Lotto 5) “INFORTUNI CATEGORIE VARIE”CIG 77701502A0

NOTA DI CHIARIMENTI

A riscontro delle richieste di chiarimento pervenute, il  cui testo si riporta di seguito, a fronte di
quanto comunicato per competenza dal Servizio Contratti e Centrale Acquisti, con note acquisita al
protocollo  provinciale  n.  182159  dd.  19.03.2019  e  n.  191646  dd.  22.03.2019,  si  dispone  la
pubblicazione di quanto segue.

Quesito n. 12:

Relativamente al lotto 1 all risks:

•       Con riferimento al paragrafo 3. Definizioni, si chiede di confermare che devono considerarsi
annoverati tra gli enti esclusi dalla definizione di

-  Fabbricati  (cfr.  ultimo  comma)  anche  le  reti  per  la  distribuzione  di  telecomunicazioni  e  le
costruzioni idrauliche;

•       Con riferimento all’art. 8.30 “Guasti macchine”, si chiede di indicare quali siano i (principali)
macchinari suscettibili di guasto, precisandone

- il valore complessivo ed il massimo valore unitario;

•       Con riferimento all’art. 8.32 “Collasso strutturale”, si chiede di confermare che la garanzia non
è  operante,  avuto  riguardo  al  combinato  disposto  della  premessa  all’art.  8.32  stesso
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(“Relativamente ai danni di crollo e collasso strutturale indennizzabili a termini di polizza …”) e
l’espressa esclusione dei danni causati da o dovuti a crollo sancita dall’art. 5.2, lett. b)1).

Risposta:

• Con riferimento al par. 3 Definizioni – fabbricati, si specifica che gli enti esclusi sono quelli
espressamente indicati. Pertanto le reti di distribuzione di telecomunicazioni e le costruzioni
idrauliche sono in copertura, per cui si dà ampia conferma che il loro controvalore concorre
a formare il valore complessivo dei beni immobili assicurati.

• Con riferimento all’art. 8.30 “Guasti macchine” si rinvia al Paragrafo 3 – Definizioni relative
all’assicurazione in generale “Guasti macchine”  Tutti i danni derivanti al macchinario, alle
attrezzature interne e agli  impianti,  anche di  servizio,  da rotture e/o guasti  originati  da
cause  interne,  errori  di  manovra,  errata  manipolazione,  fenomeni  elettrici,  elettronici  e
simili. Sono esclusi i danni causati da incendio, esplosione e scoppio. Il valore complessivo
(beni mobili) è stabilito in Euro 291.380.500,42 (Cfr. 1 PARTITE E SOMME ASSICURATE –
DESCRIZIONE DEL RISCHIO) e per quanto riguarda il valore unitario si ritiene di poter
rinviare alla statistica sinistri lo scorporo dei costi e frequenza degli eventi, poiché parrebbe
ben rappresentare i relativi rischi.

• Si confermano i contenuti della documentazione di gara art. 8.32 “Collasso strutturale” ed
art. 5.2. “Esclusioni”. 

Quesito n. 13:

In riferimento al Lotto 2) All Risks Opere d'Arte CIG 7770116690:

- si richiede l'indetificazione delle ubicazioni ove sono, abitualmente giacenti gli Enti assicurati;

- statistica sinistri.

Risposta:

Relativamente agli enti assicurati si specifica che:

- i beni storico artistici sono abitualmente ubicati presso le Strutture della Provincia Autonoma di
Trento (Uffici, Musei e Castelli) e/o presso i Laboratori di restauro della Provincia;

- i beni librari ed archivistici sono ubic.ati presso l’Archivio provinciale e/o presso i Laboratori di
restauro della Provincia.

La statistica sinistri è allegata alla documentazione di gara.

Quesito n. 14:

Si richiede il dettaglio delle ubicazioni con relativo valore assicurato per il Lotto 1.

Risposta:

Si specifica che il patrimonio immobiliare della Provincia Autonoma di Trento presenta un valore
prodotto dal competente Servizio Gestioni Patrimoniali e Logistica pari rispettivamente a:

- fabbricati di interesse storico Euro 162.201.128,61

- fabbricato di Bruxelles Euro 694.180,98.

I fabbricati che costituiscono le massime unità di rischio sono già stati indicati in calce alla nota di
chiarimenti n. 2 (prot. 164484 dd. 12.3.2019), alla quale si rinvia.
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Quesito n. 15:

In relazione al Lotto 5 – Infortuni:

1. Si chiede di ricevere l’indicazione dell’attuale Compagnia assicuratrice;

2. Si chiede di ricevere copia delle condizioni di polizza in corso. In alternativa, si chiede di indicare
le differenze rilevanti esistenti tra il capitolato della gara in corso e l’ultimo capitolato di polizza;

3. Si chiede di indicare le modifiche rilevanti nelle condizioni di polizza intervenute, eventualmente,
nel corso dell’ultimo triennio;

4. In riferimento all’ultimo triennio 2016-2017-2018 e per ciascuna categoria si chiede di indicare:

· Il numero di persone o altro parametro da considerare ( numero di giornate, numero di veicoli,….)
per il calcolo del premio complessivo,

· Il premio lordo o netto pro capite,

· Il premio lordo o netto annuo.

Se i dati richiesti non fossero disponibili  per categoria, si chiede almeno di ricevere il dettaglio
aggregato per ciascuna annualità di polizza.
5. In  riferimento  al  file  “Statistica  Sinistri”  si  chiede  di  ricevere,  in  merito  ai  dati  della  polizza
infortuni l’informazione aggiuntiva della categoria assicurata ( commissioni valanghe, minori  ed
adulti in affido,….) e della garanzia assicurata ( morte, invalidità permanente,…). Se non fosse
disponibile  il  dettaglio  per  singolo  sinistro,  si  chiede di  ricevere  almeno il  dato  aggregato  per
ciascuna annualità ;

6. Con  riferimento  alla  sezione  “L  –  Danni  arrecati  dall’orso  bruno”  del  Capitolato  Speciale
d’appalto  Polizza  di  Assicurazione  Infortuni  Categorie  Varie  Lotto  5,  si  rivolgono  le  seguenti
richieste di chiarimento:

- Confermate  che  nella  sottocategoria  “Conducente  e  trasportati”  viene  prevista  una  garanzia
riconducibile al ramo danni 1 – Infortuni, di cui all’art. 2, comma 3, del D. Lgs. 209/2005 (Codice
delle assicurazioni private)?

- Con  riferimento  alla  sottocategoria  “Conducente  e  trasportati”,  i  soggetti  assicurati
sono tutti coloro che investano un orso bruno lungo le strade indicate della Provincia Autonoma di
Trento, oppure solo coloro che siano riconducibili ad una specifica collettività (ad es. dipendenti
della Provincia e relativo nucleo familiare)?

- Con riferimento alla sottocategoria “Danni arrecati direttamente dall’orso bruno all’integrità fisica
delle persone”, i soggetti assicurati sono tutti coloro che subiscano infortuni causati dall’orso bruno,
oppure  solo  coloro  che  siano  riconducibili  ad  una  specifica  collettività  (es.  dipendenti  della
Provincia e relativo nucleo familiare)?

- Nella  descrizione  di  cui  alla  sottocategoria  “Danni  arrecati  direttamente  dall’orso  bruno
all’integrità fisica delle persone” non risulta specificata l’estensione territoriale della garanzia. Gli
infortuni  vanno  considerati  indennizzabili  solo  se  avvenuti,  come  indicato  nella  sottocategoria
precedente, “lungo le strade comunali, provinciali e statali, escluse le autostrade, della Provincia
Autonoma di  Trento”?  Oppure  l’estensione  territoriale  è  più  ampia  (es.  tutto  il  territorio  della
Provincia di Trento, anche al di fuori delle strade)?

- La Deliberazione G.P. n. 1370 del 7 Luglio 2006, richiamata tra i “Riferimenti normativi” di cui alla
sottocategoria “Conducente e trasportati”, cita a sua volta la Deliberazione G.P. n. 1338 del 2004.
All’interno di  quest’ultima,  si  legge che “l’indennizzo,  previsto dall’articolo  26,  comma 3 bis,  è
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riferito  a  quei  danni  che  sono  causati  dall’investimento  di  ungulati,  non  altrimenti  risarcibili,
conseguenza della circolazione dei veicoli”. Il fatto che si parli di danni non altrimenti risarcibili
sembra indicare la volontà di porre in essere una copertura assicurativa c.d. “a secondo rischio”,
ossia operante solo qualora quei  danni  e quegli  infortuni non siano già indennizzabili  da altre
coperture assicurative in essere (ad es. la polizza assicurativa di tipo R.C. Auto del conducente).
Confermate questa interpretazione, e cioè che si tratti di una copertura assicurativa “a secondo
rischio”  e  che  quindi  non  operi  l’art.  1910  del  Codice  Civile  con  riferimento  alla  facoltà
dell’assicurato di chiedere l’indennità ai diversi assicuratori ed al successivo diritto di regresso?

- Si può ritenere che anche la copertura prevista nella sottocategoria “Danni arrecati direttamente
dall’orso bruno all’integrità fisica delle persone” sia del tipo “a secondo rischio”, come specificato
nella richiesta precedente?

- Con riferimento alla documentazione che conducente e trasportati devono inviare assieme alla
richiesta di indennizzo, confermate che, alla lettera e), sono erroneamente indicati i “danni alle
cose”? Visto che la copertura de qua riguarda infortuni e danni alle persone, il controllo relativo ad
altre assicurazioni già in essere in capo a conducenti  e trasportati  dovrebbe avere ad oggetto
quelle che già coprono i danni alla persona, mentre eventuali coperture aventi ad oggetto danni
alle cose (es. l’autoveicolo eventualmente danneggiato) non dovrebbero rilevare.

7. Si  chiede  conferma  che  nell’offerta  economica  non  debbano  essere  indicati  i  costi  della
manodopera e degli oneri di sicurezza in quanto, trattandosi di servizi aventi natura prettamente
intellettuale, non trova applicazione quanto stabilito all’art. 95, comma 10, del Codice Appalti.

8. All’art.  21  bis  del  Capitolato  Speciale  d’Appalto  e  nell’Allegato  al  Capitolato  nominato
“Mod_art.28_c.3_GDPR “Disciplinare dei trattamenti effettuati dal Responsabile del trattamento” si
qualifica l’aggiudicatario dell’appalto come Responsabile del  trattamento dei dati.  Si  ritiene più
opportuno  che  l’aggiudicatario  sia  indicato  come  “Titolare  del  trattamento”  e  non  come
“Responsabile  del  trattamento”.  La  qualificazione  come  Titolare  del  trattamento,  infatti,  è  più
confacente alla modalità con cui verranno trattati i dati degli Assicurati, considerando che:

· i  trattamenti svolti  per l’erogazione della copertura infortuni rappresentano l’attività tipica della
Compagnia;

· l’art.  4  comma 7  del  GDPR definisce  Titolare  del  trattamento:  la  persona  fisica  o  giuridica,
l’autorità pubblica, il servizio o altro organismo che, singolarmente o insieme ad altri, determina le
finalità e i mezzi del trattamento di dati personali; quando le finalità e i mezzi di tale trattamento
sono determinati dal diritto dell’Unione o degli Stati membri;

· la Compagnia effettua un trattamento di dati personali per effetto del rapporto assicurativo e non
per l’esecuzione di servizi per conto della Provincia autonoma di Trento, soggetto che raccoglie e
tratta i dati per finalità diverse rispetto al fornitore del servizio assicurativo.

Tale  impostazione  è,  peraltro,  conforme  ai  pareri  del  Garante  Privacy  (si  veda  ad  esempio
Garante 30 dicembre 2002 [doc. web n. 1067199]).
Si chiede, pertanto, che la Compagnia aggiudicataria sia nominata Titolare del Trattamento dei
dati e non Responsabile.

Risposta:

Lotto 5 “Infortuni categorie varie”

1. La polizza assicurativa in corso è stipulata con la Società Cattolica di Assicurazioni.

2. Il capitolato della gara in corso rispetto all’ultimo capitolato di polizza è aggiornato alle “Linee
guida  operative  e  clausole  contrattuali  tipo  per  l’affidamento  di  servizi  assicurativi”  di  cui  alla
Deliberazione ANAC n. 618 del 8 giugno 2016.
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3. Nel corso dell’ultimo triennio non sono intervenute modifiche rilevanti nelle condizioni di polizza.

4. In riferimento all’ultimo triennio 2016-2017-2018 e per ciascuna categoria si specifica quanto
segue.

- Parametri a consuntivo per ogni categoria di assicurati: si rinvia alla risposta al  QUESITO n. 6 di
cui alla nota prot. n. PAT/RFS171-12/03/2019-0164484 di codesto Spettabile Servizio.

- Il premio annuo lordo complessivo di polizza è pari ad Euro 361.900,00 così suddiviso per le
varie Categorie di assicurati (oltre alla eventuale regolazione del premio):

Categoria 6.1. Commissioni Valanghe

Importo totale premio annuo anticipato Euro 6.781,53

Categoria 6.2. Utenti del Sistema Educativo Provinciale

Importo totale premio annuo anticipato Euro 204.841,37

Categoria 6.3 Minori ed Adulti in affido

Importo totale premio annuo anticipato Euro 38.920,93

Categoria 6.4. Giovani in servizio civile

Importo totale premio annuo anticipato Euro 10.721,29

Categoria 6.5. Bambini ospiti del Centro per l’Infanzia

Importo totale premio annuo anticipato Euro 3.005,65

Categoria 6.6. Progetti speciali

Importo totale premio annuo anticipato Euro 15.612,87

Categoria 6.7. Addetti impianti a fune e piste da sci

Importo totale premio annuo anticipato Euro 3.005,65

Categoria 6.8. Addetti carro ponte

Importo totale premio annuo anticipato Euro 483,39

Categoria 6.9. Personale addetto del Servizio Cassa ed Economato

Importo totale premio annuo anticipato Euro 2.759,42

Categoria 6.10. Guidatori e trasportati

Importo totale premio annuo anticipato Euro 24.582,13

Categoria 6.11. Medici tirocinanti

Importo totale premio annuo anticipato Euro 3.388,75

Categoria 6.12. Danni arrecati dall’orso bruno

Importo totale premio annuo anticipato Euro 47.797,02

5. Le  statistiche  sinistri  in  possesso  della  Provincia  Autonoma  di  Trento  sono  quelle
pubblicate, suddivise per annualità e facilmente consultabili.

6. Con riferimento alla sezione “L - Danni arrecati dall’orso bruno” del Capitolato speciale  
d’appalto Polizza di Assicurazione Infortuni Categorie varie Lotto 5, si specifica quanto  
segue:

5



-  Si  conferma che  nella  sottocategoria  “Conducente  e  trasportati”  viene  prevista  una  
garanzia Infortuni;

- Si conferma con riferimento alla sottocategoria “Conducente e trasportati” che i soggetti 
assicurati  sono tutti  coloro che investano un orso bruno lungo le strade indicate della  
Provincia Autonoma di Trento ;

-  Si  conferma con riferimento alla  sottocategoria “Danni  arrecati  direttamente dall’orso  
bruno  all’integrità  fisica  delle  persone”  che  i  soggetti  assicurati  sono  tutti  coloro  che  
subiscano infortuni causati dall’orso bruno;

- Con riferimento alla sottocategoria “Danni arrecati direttamente dall’orso bruno all’integrità fisica
delle persone” si specifica che i soggetti assicurati sono tutti coloro che investano un orso bruno
lungo le strade comunali, provinciali e statali, escluse le autostrade,  della Provincia Autonoma di
Trento, come per la precedente sottocategoria “Conducente e trasportati” ;

- La norma su cui si fonda la possibilità per la Provincia Autonoma di Trento di indennizzare i danni
provocati dall'orso bruno è l'articolo 33, comma 2 bis della legge 24/1991, ora abrogato dalla legge
provinciale  n.  6/2012,  e  tuttavia  ancora  efficace,  fino  ad  adozione  di  una  nuova  disciplina
approvata dalla Commissione europea. ll comma 2 bis dell'articolo 33 recita:"  2 bis. Per far fronte
ai danni non altrimenti risarcibili provocati dall'orso bruno la Provincia è autorizzata a corrispondere
un indennizzo su domanda di chi ha subito il danno. La Giunta provinciale definisce con propria
deliberazione  i  casi,  i  criteri  e  le  modalità  per  la  concessione  dell'indennizzo;  per  tali  fini  la
Provincia può stipulare un'apposita polizza assicurativa."

Si conferma quindi che tutte le ipotesi di copertura danni da orso bruno, siano essi derivati da
investimento che arrecati direttamente dall'orso all'integrità fisica delle persone , sono del tipo " a
secondo rischio".

Si conferma che le coperture assicurative sui beni materiali non sono rilevanti  nelle fattispecie
considerate, che attengono ai danni all'integrità fisica delle persone. 

7. Si rinvia alla documentazione di gara.

8.   Relativamente all’art. 21 del Capitolato Speciale d’Appalto e nell’Allegato al Capitolato
nominato “Mod_art.  28_c.3_GDPR “Disciplinare dei  trattamenti  effettu    i  dal  responsabilie  del
trattamento” si conferma che il Titolare del trattamento è la Provincia Autonoma di Trento” così
come disciplinato dall’art. 4 comma 7 del citato GDPR.”

Quesito n. 16:

Nella documentazione di  gara non abbiamo trovato gli  elenchi dettagliati  delle opere d’arte da
assicurare per totali € 63.034.028,00 ai fini della stima accettata.

Nel caso non fossero disponibili al momento chiediamo se saranno visionabili in sede di eventuale
aggiudicazione gara per l’emissione della polizza Opere d’arte.  

Risposta:

Gli  elenchi  dettagliati  delle  opere  d’arte  oggetto  della  copertura  assicurativa  saranno  forniti
all’Aggiudicatario in sede di stipula del relativo contratto.
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IL DIRIGENTE
- dott. Paolo Fontana -

RP/CS
Responsabile del procedimento: dott.ssa Chiara Salatino
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Questa nota, se trasmessa in forma cartacea, 
costituisce copia dell’originale informatico firmato 
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Amministrazione in conformità alle regole tecniche (artt. 
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