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Oggetto: OGGETTO: PROCEDURA PER L'AFFIDAMENTO DEI SEGUENTI SERVIZI A FAVORE
DEL MUSEO DELLE SCIENZE DI TRENTO (MUSE):
LOTTO 1) SERVIZI DI PRESIDIO, VIGILANZA E SUPPORTO ALLA VISITA DEL
PUBBLICO NELLE SALE ESPOSITIVE, ATTIVITA' EDUCATIVE DI LABORATORIO E
IN AULA, VISITA GUIDATA ALLE SALE ESPOSITIVE E ATTIVITA’ DI MEDIAZIONE
CULTURALE - CIG 6957118B62
LOTTO 2) SERVIZI DI ACCOGLIENZA, INFORMAZIONI E SUPPORTO AL PUBBLICO,
BIGLIETTERIA, CALL CENTER, PRENOTAZIONE ATTIVITA' MUSEALI E VENDITA
NEL MUSE SHOP — CIG 6957181F5E

CHIARIMENTI

Con la presente si pubblica la risposta ad un quesitc presentatc da un operatore
economico interessato alla procedura di gara di cui all'oggetto:

QUESITO 1

“Con la presente nota siamo a chiedere chiarimenti riguardo al DGUE della gara di cui alf'oggetto:
nel DGUE alla voce fafturato svoito nel triennio antecedente la pubblicazione del bando, si fa
riferimento al triennio 2013-20167 Visto che all'interno del documento é previsto 'anno di fatturato
2015 come ultimo anno, in quanto il documento non permelte di inserire 'anno 2016, come
crediamo debba essere, visto che la pubblicazione del bando e datata 17 agosto 2017. Come
inseriamo f'anno 20167

RISPOSTA 1

In risposta al quesito posto, si ricorda che sono ammessi alla partecipazione alla procedura di gara
i soggetti in possesso dei requisiti indicati al paragrafo 2.2 del bando integrale di gara.

Con particolare riferimento al requisito di natura tecnico — professionale gli operatori economici
devono;

- per il lotto 1 aver svolto nel triennio antecedente 1a data di pubblicazione del bando, servizi
analoghi a quelli oggetto del lotto svolti in istituti o luoghi della cultura pubblici o privati
come definiti all’art. 101 del D.Igs. 42/2004 per un importo complessivo almeno pari a €
2.100.000,00 (duemilionicentomila/00) IVA esclusa. Sono considerati analoghi i servizi di visita
guidata e aftivita educative per scuole e pubblico diverso e attivitd di guida turistica. Non €
considerato servizio analogo il mero servizio di custodia.

- per il lotto 2 aver svolto nel triennio antecedente fa data di pubblicazione del bando, servizi
analoghi a quelli oggetto del lotto svolti in istituti o luoghi della cultura pubblici o privati
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come definiti all’art. 101 del D.lgs. 42/2004 per un importo complessivo almeno pari a €
900.000,00 (novecentomila/00) IVA esclusa. Scno considerati servizi analoghi quelli di portierato e
gestior2 punti informativi.

Per tarto, per entrambi i lotti, il requisito richiesto & di aver eseguito esecuzione di servizi
analoghi, cosi come sopra definiti, e non, come erroneamente riferito dal concorrente, il
conseguimento di un generico fatturato.

Si prec:sa che per entrambi i lotti il triennio va dal giorno19/08/2014 fino al 18/08/2017.

Rispett> alla compilazione del Documento Unico di Gara Europeo (DGUE), gli operatori economici
ai fini delia dichiarazione del possesso dei requisiti di capacita tecnico professionale sono tenuti,
per en-rambi i lotti, alla compilazione della sezione IV del citato documento limitatamente alla
prima Iattera “a: INDICAZIONE GLOBALE PER TUTTI | CRITERI DI SELEZIONE" (cosi come
indicato a pag. 11 del bando integrale di gara “AVWERTENZE PER COMPILAZIONE D.G.U.E."); le
eventuali informazioni fornite nelle lettere successive saranno valutate nella fase di verifica dei
requisii in capo all'aggiudicatario e nella verifica a campione di cui al successivo paragrafo 8 def
bando integrale di gara.

Se corrunque, gli operatori economici intendessero fornire gia in sede di gara il dettaglio dei servizi
analogni eseguiti, lo possono fare compilando il DGUE nell'apposila sezione C) CAPACITA
TECNIZHE E PROFESSIONALL {(Articolo 83, comma 1, lettera ¢) del Codice)} elencando, alla
lettera 1b), i servizi analoghi eseguiti. Qualora determinati campi compilabili in cui sono richieste
informazioni di tipo descrittivo non consentano, per lo spazio ridotto, un'adeguata compilazione, i
concor-enti hanno facolta di rinviare ad un documento allegato al DGUE, scrivendo nel campo
“vedi a legato n. ....." (a riguardo si veda sempre bando integrale di gara a pag. 11).
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