
AVVISO ESPLORATIVO

Compilazione delle pratiche necessarie per accedere ai servizi pubblici presenti in Trentino –
servizio destinato agli  utenti  del Centro Informativo per l'immigrazione (Cinformi) di Via
Zambra, 11 e delle sue sedi periferiche.
Avviso esplorativo per manifestazione di interesse ad essere invitati alla procedura negoziata
ex articoli 20 e 27 del Decreto Legislativo 163/2006 per l’affidamento del servizio.

Il Dipartimento Salute e solidarietà sociale, in esecuzione di quanto previsto dall'articolo 17 della
legge  provinciale  2  maggio  1990 n.  13,  intende  affidare  in  appalto  i  servizi  di  supporto,  con
particolare riferimento ai servizi di compilazione delle pratiche necessarie per accedere ai servizi
pubblici presenti in Trentino destinato agli utenti  del Cinformi, più dettagliatamente sotto elencati:
- orientamento informativo sui servizi pubblici presenti in Trentino;
- informazione giuridica e sociale anche in modalità multimediale sui diritti e doveri dei cittadini

stranieri previsti dalle norme aziendali e provinciali;
- aiuto alla compilazione delle domande per accedere ai servizi pubblici compresa la verifica dei

documenti per il rilascio dei titoli di soggiorno e per i vari nulla osta all'ingresso;
- collaborazione  nella  gestione  e  attuazione  del  Piano  convivenza  e  dei  progetti  nazionali  e

transnazionali gestiti dal Cinformi;
- collaborazione con gli altri operatori nell'espletamento delle attività previste dal Cinformi, in

particolare nei momenti di maggior afflusso di persone.
I servizi di cui sopra dovranno essere erogati presso il Centro informativo per l'immigrazione di via
Zambra n. 11, a Trento e presse le sue 8 sedi periferiche, fermo restando il ruolo attribuito alla
Provincia di coordinamento di tutte le attività ivi svolte e di rappresentanza istituzionale esterna con
enti pubblici, organismi privati e singoli soggetti. 

La durata dell'affidamento è di 24 mesi, eventualmente prorogabile di ulteriori 12 mesi .

Importo a base d'asta: Euro 734.208,00 IVA esclusa, per 24 mesi, con eventuale proroga per un
ulteriore anno, per un totale complessivo di Euro 1.101.312,00 IVA esclusa.

I requisiti minimi per partecipare al confronto concorrenziale sono indicati nell'Allegato A) al
presente avviso “Requisiti di partecipazione”.

Con  il  presente  avviso  si  intende  individuare  un  congruo  numero  di  potenziali
Associazioni/Organizzazioni  ,  in  possesso  dei  requisiti  indicati  nell'Allegato  A),  interessate  a
presentare successivamente offerta. 

La lettera di manifestazine di interesse con l'attestazione del possesso dei requisiti  indicati
nell'Allegato A),  dovrà  pervenire al  Dipartimento  Salute e  Solidarietà  Sociale con sede a
Trento, via Gilli n. 4 – cap. 38121 entro e non oltre le ore 12.00 del giorno 18 gennaio 2016.

La lettera di manifestazione di interesse ad essere invitati alla procedura, attestante il possesso dei
requisiti indicati nell'allegato A), dovrà pervenire, allegando copia di documento di riconoscimento
valido del sottoscrittore, mediante:
- consegna a mano,
- servizio postale;
- a mezzo raccomandata con avviso di ricevimento
- corriere privato.
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Il presente avviso è da intendersi come mero procedimento pre-selettivo, finalizzato alla raccolta di
manifestazioni di interesse, in seguito al quale si avvierà un confronto concorrenziale tra coloro i
quali, in possesso dei requisiti richiesti, avranno manifestato interesse all'affidamento del servizio in
oggetto. 

I  soggetti  pre-selezionati  saranno  invitati  a  presentare  l'offerta  mediante  lettera  di  invito.
L'aggiudicazione  avverrà  seguendo il  criterio  dell'offerta  economicamente  più  vantaggiosa  con
l'attribuzione di un punteggio massimo di 100 punti di cui 20 riferiti al prezzo offerto e massimo 80
alla qualità dell'offerta proposta, secondo le indicazioni che saranno fornite in sede di lettera di
invito.  L'erogazione  del  servizio  sarà  disciplinato da  un  contratto  stipulato  tra  la  Provincia
Autonoma di Trento e l'Associazione/Organizzazione aggiudicataria sulla base delle schema di cui
all'Allegato D) al presente avviso “Schema di contratto”. All'aggiudicatario sarà vietata la cessione
in subappalto della prestazione. 

Nel caso in cui pervenga una sola manifestazione di interesse, il Dipartimento Salute e Solidarietà
Sociale si riserva la facoltà di avviare una trattativa diretta.

Maggiori informazioni possono essere richieste al Dipartimento Salute e Solidarietà Sociale (tel.
046161/493485 – 0461/491875) o all'indirizzo PEC: dip.salute@pec.provincia.tn.it.

Si allegano:
Allegato A)   - Requisiti di partecipazione
Allegato B)   - Capitolato speciale d'appalto 
Allegato B1) - Elenco sedi periferiche
Allegato D)   - Dichiarazione di manifestazione di interesse
Allegato E)   - Schema di contratto

 

IL DIRIGENTE GENERALE
- dott. Silvio Fedrigotti -

 

 


