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Provincia Autonoma di Trento 
 

AZIENDA PROVINCIALE 
PER I SERVIZI SANITARI 

 
 

Trento – via Degasperi 79 
 
 

 

VERBALE DI DELIBERAZIONE DEL 
DIRETTORE GENERALE 

 
Reg. delib. n.   444|2013  

 
 

 
OGGETTO: Approvazione nuova procedura per la valutazione e gestione dei sinistri di 
responsabilità civile verso terzi dell’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari. 
CLASSIFICAZIONE: 14.2 
 
 
 
Il giorno  14/08/2013  nella Sede dell’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari sita in 
Trento, via Degasperi 79, il dott. Flor Luciano, nella sua qualità di  
 

Direttore Generale 
 
nominato con deliberazione della Giunta Provinciale di Trento n. 2501 del 05 
novembre 2010, esamina l’argomento di cui all’oggetto. 
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OGGETTO: Approvazione nuova procedura per la valutazione e gestione dei sinistri 
di responsabilità civile verso terzi dell’Azienda Provinciale per i Servizi 
Sanitari. 

 
 
Il Direttore del Servizio affari generali e legali relaziona quanto segue: 
 
con deliberazione del Direttore generale n. 927 del 23 agosto 2006 veniva approvata la procedura per la 
gestione dei sinistri e delle richieste di risarcimento da responsabilità civile verso terzi (RCT); 
 
a seguito della disdetta del contratto da parte della Compagnia assicuratrice della responsabilità civile verso 
terzi e della conseguente aggiudicazione - previa indizione di gara per la copertura di tale rischio -  avvenuta 
con determinazione del sostituto del Direttore dell’area tecnica n. 414 del 7 marzo 2013 alla Compagnia 
Cattolica assicurazioni, veniva stipulata nuova polizza assicurativa con effetto 1 maggio 2013 comprensiva 
di  una franchigia pari a 499.000,00 euro a carico dell’Azienda con conseguente necessità di gestione 
interna dei sinistri da malpractice per i quali la domanda risarcitoria non superasse l’ammontare della 
predetta franchigia, ed in ogni caso, la valutazione in collaborazione con la Compagnia assicuratrice sui 
restanti sinistri, in caso di supero della franchigia stabilita; 
 
tenuto conto del nuovo assetto assicurativo, al fine di garantire una tempestiva e accurata gestione delle 
richieste risarcitorie a tutela degli interessi dell’Azienda e degli stessi utenti,  si è reso quindi necessario: 
 
1. revisionare la composizione e le competenze del Comitato Valutazione Sinistri, organismo tecnico a 

composizione multi-professionale incaricato di fornire apporto alla direzione aziendale nell’ambito della 
valutazione dei sinistri da malpractice, prevedendo, in particolare, un maggiore coinvolgimento della 
componente clinica, accanto a quella medico-legale, della organizzazione ospedaliera e tecnico-
amministrativa nella gestione dei sinistri sanitari. A tal fine si è provveduto con deliberazione del 
Direttore generale n. 220 del 30 aprile 2013; 

 
2. adeguare la precedente procedura di gestione dei sinistri attribuendo all’Azienda Provinciale per i 

Servizi Sanitari un ruolo determinante nella istruzione delle richieste risarcitorie degli utenti, prima 
riservata alla Compagnia assicurativa, con il coinvolgimento delle Direzioni di struttura e,  in 
particolare, le Direzioni delle strutture ospedaliere dove si concentra  la maggior parte delle richieste 
risarcitorie;  

 
la nuova procedura per la valutazione e gestione dei sinistri di responsabilità civile verso terzi dell’Azienda 
Provinciale per i Servizi Sanitari, elaborata tenuto conto delle rispettive competenze in capo all’Azienda e 
alla compagnia assicuratrice e sentite tutte le parti interessate, in relazione alla quantificazione delle richieste 
risarcitorie con riferimento alla franchigia prevista dal contratto, può dunque essere formalmente approvata. 
 
 

IL DIRETTORE GENERALE 
 
 
Preso atto della relazione del Direttore del Servizio affari generali e legali; 
Fatte proprie le argomentazioni espresse dal proponente e condivise dal Direttore amministrativo; 
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DELIBERA 

 
 
1. di approvare la nuova procedura per la valutazione e gestione dei sinistri di responsabilità civile verso 

terzi dell’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari (allegata al presente provvedimento di cui 
costituisce parte integrante), che sostituisce integralmente la procedura approvata con la deliberazione 
n. 927/2006, fatta eccezione per i sinistri ricadenti sotto il precedente regime assicurativo; 

 
2. di incaricare il Servizio affari generali e legali di dare comunicazione del presente provvedimento ai 

soggetti interessati, per la opportuna conoscenza e applicazione. 
 
 
 
 
Allegato: Procedura per la valutazione e gestione dei sinistri di responsabilità civile verso terzi. 
 
 
 
 
Servizio Affari Generali e Legali / dott. Armando Toniolatti 
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Verbale letto, approvato e sottoscritto. 
 
 

 
Il Direttore Generale 

Flor Luciano 
 
 
 

Il Responsabile Servizio Affari Generali e Legali 
Toniolatti Armando 

 
 
 
 

 
 
 
  
Documento informatico firmato digitalmente ai sensi dell’art. 21 del D.Lgs. 82/2005 e ss.mm.ii. 
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