
IMPRESA APPALTATRICE: INIZIATIVE E SVILUPPO SOC COOP

ELENCO DEL PERSONALE IMPIEGATO PER CONTACT CENTER E CONTACT CENTER E-PROCUREMENT IN APPALTO TRENTINO DIGITALE SPA

CCNL applicato: TERZIARIO DISTRIBUZIONE E SERVIZI

eventuale contratto integrativo provinciale applicato:

eventuale contratto integrativo aziendale applicato:

Situazione al 31/12/2019

n. progr.

edificio/edifici/luogo 

di impiego

livello di

inquadramento mansione/qualifica

orario settimanale

dedicato all'appalto*

orario 

settimanale 

totale (a solo fine

conoscitivo) data di assunzione

rapporto di lavoro

(indicare t.det o

t.indet.)

retribuzione 

base CCNL

retribuzione 

di anzianità

premio di

produzione

altre 

retribuzioni ed

indennità TOTALE lordo

Oneri riflessi

(INPS-INAIL-

Prev Compl-

TFR)

COSTO 

TOTALE DEL

PERSONALE 

PER 

PRESTAZIONI 

DEDICATE 

ALL'APPALTO

Particolari 

situazioni 

soggettive: 

S=persona 

svantaggiata;CP=

assunta L.

68/99;C=con 

causa di lavoro in

atto)

1

Frazione Strada,16 

38085 Pieve di 

Bono-Prezzo

2 Referente / Operatore 

19,5 39 09/06/2003 tempo indeterminato 31.174,83€    114,50€      31.289,33€     10.758,87€     21.024,10€     

2

Frazione Strada,16 

38085 Pieve di 

Bono-Prezzo

2 Responsabile/Operatore 7,8 39

06/06/2006 tempo indeterminato 31.174,83€    91,32€        31.266,15€     10.758,87€     8.405,00€       

3

Frazione Strada,16 

38085 Pieve di 

Bono-Prezzo

3 Operatrice di callcenter 14 35

22/04/2009 tempo indeterminato 22.841,84€    65,85€        22.907,69€     7.883,04€       12.316,29€     

4

Frazione Strada,16 

38085 Pieve di 

Bono-Prezzo

4 Operatrice di callcenter 8 20

09/01/2007 tempo indeterminato 11.660,25€    41,32€        11.701,57€     4.024,12€       6.290,28€       

5

Frazione Strada,16 

38085 Pieve di 

Bono-Prezzo

5 Operatrice di callcenter 12 20

01/07/2008 tempo indeterminato 12.093,13€    60,90€        12.154,03€     4.173,51€       9.796,52€       

6

Frazione Strada,16 

38085 Pieve di 

Bono-Prezzo
5 Operatrice di callcenter 21 35

02/05/2007 tempo indeterminato 19.325,48€    60,90€        19.386,38€     6.669,49€       15.633,52€     

totale 62,8 totale 73.465,72€     

dati riferiti ad una intera annualità virtuale comprese mensilità

aggiuntive per prestazioni lavorative rese nell'appalto

TABELLA A) allegata al Capitolato speciale d'appalto per l’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO SOPRA SOGLIA COMUNITARIA DI: 

its_022-18/06/2020-0006895 - Allegato Utente 1 (A01)


