LE RESIDENZE SANITARIE E ASSISTENZIALI

(riferimenti normativi L.p. n. 6/1998, L.p. n. 16/2010, deliberazione G.P. n. 2194 dd. 14/12/2017)

DEFINIZIONE DI RSA

La residenza sanitaria assistenziale (R.S.A.) & una struttura nella quale, in forma residenziale,
SONo organizzati servizi socio-sanitari integrati a prevalente valenza sanitaria, gestita da soggetti
pubblici o privati. Essa risponde a bisogni, richiedenti trattamenti continui, di anziani non
autosufficienti, non curabili a domicilio, nonché di persone non autosufficienti o con gravi disabilita

fisiche o psichiche.

MISSION DELLA RSA

La RSA accoglie persone non autosufficienti e non curabili a domicilio, per offrire loro, nei limiti
delle risorse disponibili, una relazione di cura individualizzata, in un ambiente protesico e familiare,
capace di attenuare I'impatto delle limitazioni dovute alla malattia e alla disabilita e di promuovere
al meglio possibile la salute, il benessere e la partecipazione nelle situazioni di vita, in una
prospettiva di valorizzazione delle soggettivita e delle capacita, di tutela dei diritti e di inclusione

sociale.

OBIETTIVI STRATEGICI
La RSA e impegnata nell'implementazione dei seguenti obiettivi strategici:

« migliorare la qualita della vita dei residenti attraverso concrete azioni di personalizzazione
della vita quotidiana e di mantenimento di un significato esistenziale alla vita della persona;
- promuovere azioni di diffusione di buone pratiche assistenziali e gestionali tra le strutture,
in particolare quelle finalizzate a valutare e migliorare la qualita della vita, I'appropriatezza
clinica e assistenziale, il miglioramento dei climi organizzativi, il coinvolgimento di residenti

e famigliari nella valutazione della qualita della assistenza e della vita quotidiana;




- favorire lo sviluppo di sinergie tra tutti i soggetti coinvolti nella rete dei servizi, comprese le
associazioni di utenti e familiari;

- promuovere uno sviluppo dell'offerta della RSA, innovativo, flessibile ed adeguato
all'evoluzione dei bisogni delle persone e famiglie, integrato nella rete dei servizi territoriali

e coerente con le risorse disponibili.

PRESTAZIONI SANITARIE ED ASSISTENZIALI EROGATE DALL A RSA

La RSA organizza i servizi socio-sanitari integrati a prevalente valenza sanitaria, graduando
lintensitd assistenziale ai bisogni della persona e garantisce che ai residenti della medesima

vengano assicurate le seguenti prestazioni sanitarie e assistenziali:

a) assistenza sanitaria medica e infermieristica generale, assistenza medica specialistica,

assistenza riabilitativa;

b) assistenza generica alla persona nello svolgimento delle attivita della vita quotidiana, quali
interventi di assistenza diretta alla persona; interventi di assistenza alla persona di specifico
carattere sanitario, interventi di relazione con I'assistito e la famiglia; interventi di comfort, di igiene
e di sicurezza sugli ambienti di vita, assistenziali e di cura della persona (fra queste rientrano le

prestazioni alberghiere, di ristorazione, di lavanderia e di pulizia);
c) attivita di animazione e di promozione sociale;
d) fornitura di farmaci, presidi sanitari ed altri prodotti;

e) trasporti sanitari.

Le RSA rientrano nella rete provinciale del Sistema Cure palliative e possono svolgere anche le

funzioni di:

a) nuclei ad alto fabbisogno assistenziale, per I’assistenza a persone con gravi disturbi
comportamentali o pazienti affetti da forme patologiche severe che necessitano di assistenza

gualificata ed intensiva,



b) nuclei di accoglienza minima responsivita — NAMIR, per l'assistenza a soggetti che
necessitano di assistenza qualificata ed intensiva e, nello specifico, persone in stato vegetativo o a

minima responsivita.

Alla data del 31 dicembre 2017 la mappa delle RSA trentine, con la consistenza dei posti letto,

distinti per tipologia di ospite € la seguente:

TIPOLOGIA POSTI LETTO NEGOZIATI ANNO 2018

TIPOLOGIA POSTI LETTO
R.S.A PUBBLICHE P.L. base |P.L. sollievo P.L. nlljcleo. P.L. Quclleo PLa totale P.L.
dementi gravi | sanitario | sede osp.

APSP S. Gaetano di PREDAZZO 75 1 5 5 86
APSP Casa di riposo Giovanelli di TESERO 64 1 5 0 70
APSP Valle del Vanoi di CANAL S. BOVO 52 1 0 0 53
APSP S. Giuseppe di Primiero di PRIMIERO-S. MARTINO DI CASTROZZA 71 1 0 0 72
APSP S. Lorenzo e S. Maria della Misericordia di BORGO VALSUGANA 58 0 0 10 68
APSP Suor Agnese di CASTELLO TESINO 54 2 0 0 56
APSP Casa di soggiorno Suori Filippina di GRIGNO 49 0 0 0 49
APSP Piccolo Spedale di PIEVE TESINO 50 1 0 0 51
APSP S. Giuseppe di RONCEGNO TERME 49 0 0 0 49
APSP Redenta Floriani di CASTEL IVANO 71 1 10 0 82
APSP S. Valentino — Citta di Levico Terme di LEVICO TERME 117 2 10 0 129
APSP S. Spirito — Fondazione Montel di PERGINE VALSUGANA 176 2 10 13 201
APSP Residenza Valle dei Laghi di CAVEDINE 53 1 5 0 59
APSP G. Endrizzi di LAVIS 80 2 5 5 92
APSP Cristani-de Luca di MEZZOCORONA 70 1 5 0 76
APSP S. Giovanni di MEZZOLOMBARDO 71 1 5 0 77
APSP Civica di Trento — RSA S. Bartolomeo di TRENTO 83 1 20 20 124
APSP Civica di Trento — RSA Angeli Custodi di TRENTO 105 3 0 0 108
APSP Civica di Trento — RSA Gabbiolo di TRENTO 55 1 0 0 56
APSP Civica di Trento — RSA Stella del Mattino di GARDOLO 67 3 0 0 70
APSP Beato de Tschiderer di TRENTO 165 2 0 15 182
APSP M. Grazioli di POVO 150 1 10 24 185
APSP S. Maria di CLES 99 1 10 10 120
APSP Anaunia di PREDAIA 43 2 0 0 45
APSP Centro servizi socio-sanitari e residenziali di MALE' 82 0 0 0 82
APSP dott. A. Bontempelli di PELLIZZANO 49 2 10 0 61
APSP Giudicarie Esteriori di BLEGGIO SUPERIORE 111 1 10 0 122
APSP Rosa dei Venti di BORGO CHIESE 64 1 0 0 65
APSP Padre O. Nicolini di PIEVE DI BONO-PREZZO 62 0 5 0 67
APSP Centro residenziale A. Collini di PINZOLO 54 2 5 0 61
APSP Casa di Riposo S. Vigilio - Fondazione Bonazza di SPIAZZO 101 0 0 10 111
APSP Villa S. Lorenzo di STORO 56 0 0 0 56
APSP Fondazione Comunita di Arco di ARCO 120 0 0 12 132
APSP G. Cis di LEDRO 58 0 0 0 58
APSP Residenza Molino di DRO 58 0 0 0 58
APSP Citta di Riva di RIVA DEL GARDA 67 4 15 0 86
APSP U. Campagnola di AVIO 64 0 0 0 64
APSP di BRENTONICO 66 0 5 0 71
APSP Casa Laner di FOLGARIA 59 1 0 0 60
APSP C. Benedetti di MORI 75 1 5 2 83
APSP Opera Romani di NOMI 162 1 5 0 168
APSP C. Vannetti di ROVERETO 153 2 20 24 199
APSP C. Vannetti — RSA di BORGO SACCO - ROVERETO 72 0 0 0 72
APSP don G. Cumer di VALLARSA 35 0 0 0 35
APSP della Val di Fassa di VIGO DI FASSA 48 2 0 0 50

TOTALE 3.543 48 180 150 0 3.921




SERVIZIO DI LAVANOLO

ANALISI DEI SERVIZI RICHIESTI

L'appalto prevede essenzialmente i seguenti servizi:

1. NOLEGGIO BIANCHERIA PIANA per il corredo dei letti (lenzuola, federe, copriletti, coperte, ecc...) e di

altri capi di biancheria non direttamente connessi con la vestizione del letto (asciugamani, tovagliame, ecc).

Il servizio dovra garantire anche la fornitura delle dotazioni occorrenti per il mantenimento delle scorte di

sicurezza minime c/o i reparti e/o presso i Servizi guardaroba delle RSA aderenti.

2. NOLEGGIO BIANCHERIA CONFEZIONATA (divise da lavoro - escluse calzature) per tutto il personale
delle RSA aderenti.

3. RICONDIZIONAMENTO (lavaggio e disinfezione) della biancheria piana, confezionata, cover materassi e

cuscini, materiali tessili, capi delicati e tendaggi di proprieta.

4. MESSA A DISPOSIZIONE DI UN SISTEMA INFORMATIVO , a supporto della gestione del servizio.

5. FORNITURA (NOLEGGIO O ACQUISTO) MATERASSI , inclusi guanciali e cover.

6. LAVAGGIO BIANCHERIA DI PROPRIETA' DEGLI OSPITI

7. FORNITURA DI KIT MONOUSO DI PRIMA ACCOGLIENZA SP ECIFICI PER UOMINI E DONNE

8. SERVIZIO GUARDAROBA per le seguenti attivita minime:

» immagazzinamento e gestione biancheria pulita in arrivo

» stoccaggio scorte di biancheria, eventuale materasseria e altri beni di cui & prevista la fornitura

* prova divise

» piccoli lavori di rammendo/sartoria, adattamento divise

Il Servizio di guardaroba verra svolto c/o i locali messi a disposizione dalle RSA interessate a titolo di

comodato d'uso gratuito. Le spese per le utenze energetiche (riscaldamento, elettricita etc.) di tali locali




saranno a carico della RSA mentre I'Appaltatore dovra sostenere gli oneri per la manutenzione ordinaria (di
locali e attrezzature) e le spese per le utenze telefoniche verso 'esterno.

9. MOVIMENTAZIONI interne ed esterne della biancheria con messa a disposizione del fornitore dei carrelli
e/o dei roll per il materiale sporco/pulito.



